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Vorwort

Beruflicher Weiterbildung kommt immer grofere Bedeutung zu. Aufgeschlossenheit gegeniiber neuen Entwicklungen und
Lernbereitschaft sind heute wichtige Voraussetzungen fiir beruflichen Erfolg und Sicherheit des Arbeitsplatzes.

Das osterreichische Arbeitsmarktservice versucht daher umfassende Informationen iiber das aktuelle Angebot an be-
ruflichen Weiterbildungsmdglichkeiten bereitzustellen. Diese Broschiire bietet einen Uberblick iiber die Weiterbildungs-
situation im Bereich »IT — Informationstechnologie«.

Diese Broschiire informiert in kompakter Form tiber

+ das Bildungssystem in Osterreich

* den Aus- und Weiterbildungsmarkt

e Aus- und Weiterbildungsinstitutionen

* Beschiftigungssituation und Entwicklungsmoglichkeiten
* Qualifizierungs- und Spezialisierungsmoglichkeiten

* Aufstiegsmoglichkeiten

* Beschiftigungsalternativen

Hinweis

Es ist nicht moglich in einer Broschiire alle Berufe sowie deren Aus- und Weiterbildungsmoglichkeiten zu behandeln.
Wir bitten dafiir um Verstindnis. Zusétzliche und erginzende Informationen finden sich in einer Vielzahl an Bro-
schiiren und Internet-Seiten.

Wichtige Informationen iiber Ausbildungstriger und deren Angebote befinden sich v.a. in Tabelle C dieser Broschiire.
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Informationen zur Broschire

Die Broschiire »Weiterbildung — IT — Informationstechnologie« gibt zunichst einen Uberblick iiber die Aus- und Wei-
terbildungssituation in Osterreich. Im Anschluss daran finden sich einige Informationen zum Berufsbereich, wobei vor
allem versucht wird, einige Entwicklungen und Trends aufzuzeigen, von denen Auswirkungen auf den Arbeitsmarkt und
damit auf Weiterbildungsbedarf zu erwarten sind.

Nach diesem einfiihrenden Teil der Broschiire finden sich in Form mehrerer Ubersichtstabellen Informationen zu Berufen
und Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten.

Tabelle A: »Berufliche Entwicklungsméglichkeiten« informiert in alphabetischer Form, ausgehend von Berufen und
deren Voraussetzungen, iliber berufliche Weiterbildungsmaoglichkeiten sowie Beschéftigungs-, Karriere- und
Spezialisierungsmoglichkeiten.

Tabelle B: »Weiterbildungsméglichkeiten nach Berufsbereichen« informiert, gegliedert nach Bereichen, tiber verschie-
dene Weiterbildungs- und Entwicklungsmdglichkeiten. Standorte sowie Veranstalter der Bildungsangebote
erginzen diese Information.

Tabelle C: »Aus- und Weiterbildungsméglichkeiten nach Veranstaltern und Standorten« bietet eine Ubersicht iiber
das Spektrum an Weiterbildungstrigern in diesem Bereich. Diese Tabelle beinhaltet ein Adressverzeichnis
sowie eine Auswahl von Aus- und Weiterbildungsangeboten der Ausbildungstrager.

Erginzt wird die Broschiire durch ein Glossar, in dem Informationen zu wichtigen Begriffen gegeben werden sowie einem
Adressverzeichnis der grofiten Weiterbildungstrager (bfi und WIFI).
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Aus- und Weiterbildungssituation in Osterreich

Das osterreichische Bildungssystem

Das osterreichische Bildungssystem stellt in seinem Aufbau eine Einheit dar. Es gliedert sich nach dem Bildungsinhalt in
allgemeinbildende und berufsbildende Schulen und Anstalten der LehrerInnenbildung. Nach der Bildungshdhe ist es ge-
staffelt in Pflichtschulen, mittlere und hohere Schulen, Bildungsanstalten, Akademien, Fachhochschulen, Pddagogische
Hochschulen, Universitdten und Privatuniversititen. Ergdnzt wird dieses Bildungsangebot durch ein groBes Spektrum an
Fernstudienangeboten sowie eine Reihe von Weiterbildungstragern und Erwachsenenbildungseinrichtungen.

Weiterbildungsmaoglichkeiten
Uberblick

Spricht man von beruflicher Weiterbildung, denkt man tiblicherweise zuerst an Kurse und Seminare der verschiedenen Bil-
dungsinstitute. Das dsterreichische Bildungssystem versucht aber auf allen Bildungsniveaus Weiterbildungsmdglichkeiten
zu erdffnen. Das Spektrum reicht vom Abschluss einer Berufsausbildung tiber Vorbereitungs- und Aufbaulehrgénge bis hin
zu allen Formen von Aus- und Weiterbildungen, die Maturaniveau bzw. Studienberechtigung voraussetzen. Dazu zihlen vor
allem Kollegs, Fachhochschul-Studiengénge und Universitatsstudien. Auf dem hochsten Qualifikationsniveau stehen fiir
Personen mit Universitéts- oder FH-Abschluss bzw. gleichwertiger beruflicher Erfahrung Universitétslehrgénge, Master-
studien und Doktoratsstudien offen. Neben diesem Bildungsspektrum gibt es auch eine Vielzahl an Aus- und Weiterbil-
dungsangeboten von Interessenvertretungen sowie grof3en und internationalen Unternehmen.

Schulabschluss, Basisqualifikation

Fiir Jugendliche bis zum 18. Lebensjahr wird im Rahmen der 10. Schulstufe die Moglichkeit geboten, den Hauptschulabschluss
gebiihrenfrei nachzuholen. Die Vorlehre ist eine Ausbildungsform, an der benachteiligte Jugendliche teilnehmen konnen. Hier
wird der Bildungsinhalt des ersten Lehrjahres eines Lehrberufs auf zwei Ausbildungsjahre aufgeteilt. Das Schulorganisations-
gesetz sieht fiir verschiedene Schulformen Sonderformen fiir Berufstétige vor, deren Teilnahmevoraussetzung der positive Ab-
schluss der achten Schulstufe und Berufstitigkeit ist. Fiir Personen, die in Anlernberufen titig sind, werden Kurse angeboten, die
zu qualifizierter Berufsausiibung fiihren; dariiber hinaus gibt es die Moglichkeit eine einschlagige Lehrausbildung nachzuholen.

Nach der abgeschlossenen 9. Schulstufe ...

In Osterreich herrscht Schulpflicht bis zur 9. Schulstufe. Nach Abschluss der 9. Schulstufe stehen folgende Wege offen:

* Lehrausbildung mit Berufsschulausbildung: Lehrabschlusspriifung (LAP)

e Berufsbildende mittlere Schule (z.B. Fachschule, Handelsschule): Schulabschluss inkl. verschiedener Berufsberechti-
gungen wie nach Lehrabschlusspriifung

» Berufsbildende hohere Schule (z.B. HTL, HAK): Schulabschluss inkl. verschiedener Berufsberechtigungen wie nach
Lehrabschlusspriifung sowie Reife- und Diplompriifung inkl. Studienberechtigung

e Allgemeinbildende hohere Schule/Oberstufe bzw. Oberstufenrealgymnasium: Reifepriifung inkl. Studienberechtigung

Nach dem Lehrabschluss ...

Nach einer Lehrabschlusspriifung besteht die Moglichkeit, eine Reihe von einschldgigen oder fachverwandten weiterbil-
denden Kursen zu absolvieren. Zusatzpriifungen und Anrechnung von Lehrzeiten in verwandten Lehrberufen erméoglichen
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berufliche Flexibilitdt. Zur selbststdndigen Ausiibung eines Gewerbes ist eine Genehmigung erforderlich, die wiederum
an den Nachweis der Kenntnisse fiir die selbststindige Ausiibung des Gewerbes gebunden ist (Ausnahme: freie Gewerbe).

Vorbereitungslehrgénge sind Sonderformen berufsbildender mittlerer Schulen, dauern ein bis zwei Semester und fithren
zur Fachschulreife (in Vorbereitungslehrgdngen konnen auch BerufsschiilerInnen nach erfolgreichem Abschluss der ersten
Klasse der Berufsschule aufgenommen werden). Im Anschluss daran konnen die TeilnehmerInnen einen Aufbaulehrgang
belegen (Dauer: zwei bis drei Jahre), der zur Hochschulreife (Abschluss: Reife- und Diplompriifung) fiihrt. Einige Vor-
bereitungs- und Aufbaulehrgénge werden — unter Verlangerung der Ausbildungszeit — auch fiir Berufstétige angeboten.

Fachhochschul-Studiengénge stehen prinzipiell einem breiten Spektrum an StudentInnen offen, da die Zulassung nicht
an die Reife- bzw. Studienberechtigungspriifung gebunden ist. Es sind jedoch Aufnahmeverfahren zu durchlaufen, die
mit dem Niveau einer Studienberechtigungspriifung vergleichbar sind. Verschiedene Bildungsinstitute bieten dafiir Vor-
bereitungskurse an.

Wege zur Studienberechtigung

Wie oben dargestellt, bieten Aufbaulehrgénge fiir Fachschul- und LehrabsolventInnen die Mdglichkeit die Reifepriifung
nachzuholen, womit auch die Studienberechtigung erlangt wird. Weiters kann die Reifepriifung an Berufsbildenden hohe-
ren Schulen fiir Berufstitige abgelegt werden. Studienberechtigungspriifung oder Berufsreifepriifung sowie Externisten-
reifepriifung erginzen diese Moglichkeiten.
Zusammenfassend kommen daher folgende Wege zur Studienberechtigung in Betracht:
* Lehrabschlusspriifung plus Vorbereitungslehrgang plus Aufbaulehrgang
» Berufsbildende mittlere Schule (z.B. Fachschule) plus Aufbaulehrgang
» Berufsbildende hohere Schule
* Berufsreifepriifung
* Studienberechtigungspriifung
» Externistenmatura

Nach der Studienberechtigung ...

Die Allgemeine Studienberechtigung berechtigt u.a. zum Besuch folgender Bildungseinrichtungen bzw. -angebote:
*  Kollegs

* Akademien

* Bachelorstudien an Universititen, Fachhochschulen, Pddagogischen Hochschulen und Privatuniversititen

* Diplomstudien an Universititen, Fachhochschulen und Privatuniversitaten

Postgraduale Ausbildungen

Postgraduale Ausbildungen sind alle Ausbildungen fiir deren Zulassung der Abschluss eines Basisstudiums (oder einer

gleichwertigen Ausbildung oder Berufserfahrung) erforderlich ist. Dazu zihlen:

* Masterstudien: Voraussetzung ist in der Regel der Abschluss eines einschldgigen Bachelorstudiums oder einer gleich-
zuhaltenden Ausbildung

» Universitétslehrgéinge

* Doktoratsstudium: Abschluss eines Diplomstudiums (mindestens acht Semester) oder Masterstudiums.

Ziele beruflicher Weiterbildung

Berufliche Weiterbildung kann verschiedenen Zielen dienen:
* Nachholen eines fehlenden Berufsabschlusses
» Nachholen einer Qualifikation, die weitere Ausbildungs- und Hoherqualifizierungsschritte ermoglicht
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* Aktualisierung vorhandener Kenntnisse und Fahigkeiten
* Erweiterung vorhandener Kenntnisse und Fahigkeiten

* Spezialisierung

e Hoherqualifizierung

* Verdnderung, beruflicher Umstieg

Zielgruppen von Weiterbildungsangeboten

Weiterbildungsmdglichkeiten gibt es auf allen Qualifikationsniveaus:

» Hilfspersonal und ungelernte Kréfte

* Personen mit Lehr- oder Fachschulabschluss

* Personen mit Ausbildungsabschliissen berufsbildender hoherer Schulen und Kollegs

* Personen mit Abschluss eines Fachhochschul-Studiengangs oder Universitdtsstudiums

Ausbildungsstellen, Anbieter, Schulungstrager

Aus- und Weiterbildungsmoglichkeiten gibt es in ganz Osterreich. Angeboten werden sie von:
* Berufsbildungseinrichtungen

* Betrieben und Wirtschaftsunternehmen
* Erwachsenenbildungsinstituten

* Fachhochschul-Trigervereinen

* Fernstudieneinrichtungen

* Interessen- und Standesvertretungen

+  Offentlichen und privaten Schulen

» Privaten Kurs- und Schulungsinstituten
* Privatuniversititen

*  Universititen

Kosten der Weiterbildung

Weiterbildungsangebote sind zum Teil mit betrdchtlichen Kosten verbunden. In der Regel sind nur Ausbildungen an 6ffent-
lichen Schulen kostenlos (unter Umsténden fallen aber Kosten fiir Arbeitsmaterial und Schulungsunterlagen an).

Uber die aktuellen Kosten und allfillige Mdglichkeiten der Unterstiitzung bei der Finanzierung bzw. der Ubernahme
der Ausbildungskosten informieren die Ausbildungstriger.

Dauer der Veranstaltungen
Das Spektrum an Weiterbildungsmoglichkeiten reicht von kurzen Seminaren {iber mehrwochige Kurse bis hin zu mehr-
jéhrigen Ausbildungen.

Formen der Weiterbildung

Viele der beruflichen Weiterbildungsmoglichkeiten sind berufsbegleitend moglich, d.h., die Kurse finden abends, an
Wochenenden oder in Intensivform — als Blockseminare — statt. In zunehmendem MaBe werden Ausbildungen auch in
Form von Fernstudien (d.h. die Lerneinheiten konnen zu Hause bearbeitet werden, Anwesenheit ist bei diesen Ausbildungs-
formen nur fiir bestimmte Ausbildungsabschnitte und Priifungen erforderlich) angeboten.
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Schaubild zur Weiterbildungssituation im Bereich
»IT — Informationstechnologie«

Hhere Berufsqualifikation

Hoher Berufsqualiikation

Hohere Berufsquaiikation

Hohere Berufsqualfkation Hohere Berufsqualfkation Hohere Berufsqualiikation

Hahere Berufsqualifikation

Allgemeiner Hochschulzugang / Hohere Berufsqualifikation Alligemeiner Hochschulzugang

Reife- und Diplompriifung e Lehrabschlusspriifung (LAP)
S S0
B2 £s:
= 3 2 8 Abschiusspriing
28 zo2
% % %E = Bert(l‘fslfcaule Integrative
. 28 und Lehre Berufs-
Berufsbildende gg "™ (Duales System) ~ ausbildung
o hohere Schule 65
Allgemeinbildende (BHS) <
hohere Schule

|

(AHS Oberstufe)

Berufsbildende
mittlere Schule

(BMS) Polytechnische
Schule

vorberei-
tungsjahr

Aligemeinbildende
hohere Schule

(AHS Unterstufe)

Neue Mittelschule Volksschul-
(Modellversuch) oberstufe

Volksschule

Quelle: BMUKK, AMS/BGS/ABI
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Erlauterungen zum Schaubild

Kurse, Seminare, Lehrgiinge, z.B.:
* Anwenderprogramme

e Secure Web Applications

*  Game Design

e IT-Risikomanagement

Berufsbildende hohere Schulen fiir Berufstiitige, z.B.:

e Hohere Lehranstalt fiir Informatik

* Hohere Lehranstalt fiir Elektronik — Ausbildungsschwerpunkt Technische Informatik

* Hohere Lehranstalt fiir Informationstechnologie — Ausbildungsschwerpunkt Systemengineering

Kollegs/Aufbaulehrgéinge an Berufsbildenden héheren Schulen, z.B.:
* Kolleg fiir Elektrotechnik — Ausbildungsschwerpunkt Informationstechnik
» Kolleg fiir Berufstitige fiir Kunst und Design — Ausbildungsschwerpunkt Mediendesign

Werkmeisterschulen und Meisterschulen, z.B.:

e Werkmeisterschule fiir Berufstitige — Elektrotechnik

*  Werkmeisterschule fiir Berufstitige — Informationstechnologie

*  Werkmeisterschule fiir Berufstitige — Informations- und Kommunikationstechnologie

Fachhochschul-Studiengéinge, z.B.:

* FHS-Studiengang Projektmanagement und IT

* FHS-Studiengang I'T-Security

* FHS-Studiengang Advanced Electronic Engineering
* FHS-Studiengang Health Care IT

» FHS-Studiengang Digital Arts

* FHS-Studiengang Informatik mit Geoinformatik

Universititsstudien — Bachelor- und Masterstudium, z.B.:
e Universititsstudium Informatik

*  Universitédtsstudium Informationsmanagement

e Universitétsstudium Bioinformatik

*  Universititsstudium Software Engineering

e Universititsstudium Netzwerke und Sicherheit

e Universitdtsstudium Computermathematik

Universititslehrginge (ULG), z.B.:
e ULG Business Intelligence Expert
* ULG eEducation

*  ULG IT im Gesundheitswesen

e ULG New Media Management

* ULG Barrierefreies Web-Design

* ULG Datentechnik

12
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Der Berufsbereich »IT — Informationstechnologie«

Der Bereich

Die Computertechnologie hat sowohl in den betrieblichen als auch den privaten Bereich Einzug gefunden. Die elektroni-
sche Datenverarbeitung ist mittlerweile als essentieller Bestandteil betrieblicher Abldufe dauerhaft etabliert und prigt so-
mit auch das Berufsleben. Das Berufsfeld IT ist durch eine Vielzahl von Beschéftigungsmdglichkeiten gekennzeichnet.
Eine Unterscheidung einzelner Berufsbilder ist nur in eingeschrianktem Ausmaf} moglich. So miissen Software-Entwick-
lerInnen betriebliche Problemstellungen analysieren konnen, um das technische Know-how adéquat einzusetzen. Anderer-
seits miissen Beschiftigte im EDV-Vertrieb auch Einblick in technische Bestimmungsfaktoren der Produktpalette haben.

Beschaftigungsbereiche

* Hardware

e Systemsoftware

e Anwendersoftware

» Datenbanken und Dokumentation

* Organisation

¢ Kommunikation und Telekommunikation

*  Mediengestaltung und Informationsvermittlung
* Rechenzentrum

*  Marketing/Verkauf

*  Beratung/Support/Schulung

Aktuelle berufliche Situation

Auslagerungen (Outsourcing) von Softwarearbeiten nach Osteuropa, Indien oder China sind immer wieder ein Thema.
BranchenexpertInnen beurteilen die Lage in Osterreich aber derzeit recht entspannt: Wihrend Standardsoftware-Program-
mierleistungen zwar oft in Niedriglohnldndern durchgefiihrt werden, besteht fiir komplexere IT-Dienste die Gefahr der
Auslagerung nur in geringem AusmaR. Fiir die ndchsten Jahre wird mit einer leicht positiven Beschiftigungsentwicklung
gerechnet. Zahlreiche mittelstindische Unternehmen planen in die Optimierung und Beschleunigung von internen Pro-
zessen zu investieren, von der sie sich Kosteneinsparungen versprechen. Da dafiir neue MitarbeiterInnen bendtigt werden,
wird die Beschiftigungssituation fiir [T-Fachkréfte als giinstig eingeschétzt. Die Umsetzung von I'T-Projekten, die aufgrund
der iberwundenen Wirtschafts- und Finanzkrise aufgeschoben wurden, konnte den Aufwirtstrend im Berufsbereich und
die Nachfrage nach IT-Fachkréften noch verstarken.

EDV-Berufe unterliegen durch den besonders schnellen Entwicklungszyklus der Produkte einem raschen Wandel, ins-
besondere hinsichtlich der Anforderungen an die Kenntnisse und Fahigkeiten der MitarbeiterInnen. Eine solide Grund-
ausbildung stellt die Wissensbasis dar, die durch kontinuierliche Weiterbildung flexibel an gednderte Anforderungen an-
gepasst werden kann.

Trends mit moglichen Auswirkungen auf Weiterbildung und Qualifikation

Die wirtschaftliche Entwicklung des EDV-Sektors ist durch einen breiten Einsatz von EDV-Anlagen in allen Wirtschafts-
bereichen sowie im Privatbereich gekennzeichnet. Auf dem Privatsektor weitet sich der Einsatz von Multimedia-Geréten

13
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immer mehr aus, wobei in letzter Zeit auf akustischer und visueller Ebene beachtliche Entwicklungen zu verzeichnen sind.
Ebenso kam es zu einer wesentlichen Verbesserung der Prozessoren — die Rechnerleistung hat sich in den letzten Jahren ver-
vielfacht, wobei das Preisniveau bei erhohter Leistung zuriickging. Auch der Zugang zum Internet ist fiir private und wirt-
schaftliche AnwenderInnen von immer groBerer Bedeutung. Durch den Einsatz der EDV in allen Wirtschaftsbereichen findet
eine Vernetzung und Uberschneidung verschiedener Berufsbereiche und Qualifikationen statt. Gefragt sind weniger »reine«
InformatikerInnen als vielmehr Spezialistinnen, die branchenspezifische Losungen anbieten kdnnen und iiber entsprechen-
des (z.B. betriebswirtschaftliches) Hintergrundwissen verfiigen. Aus dieser Sicht entspricht eine Kombination verschie-
dener Qualifikationen dem multidimensionalen Anforderungsprofil vieler EDV-Berufe, z.B. in folgenden Berufsfeldern.

IT-Vertrieb

Im gesamten Berufsfeld ist in den nichsten Jahren von einer guten Arbeitsmarktentwicklung auszugehen, wobei beson-
ders hochqualifizierte IT-Consultants, I'T-Vertriebskonsulentlnnen und SAP-BeraterInnen mit steigender Beschdftigung
rechnen konnen. Je nach Einsatzgebiet werden von ihnen branchenspezifische Produktkenntnisse (Anwendersoftware,
Hardware, Betriebssysteme, Neue Medien, Netzwerktechnik etc.) sowie Kenntnisse im Bereich Marketing und Produkt-
management erwartet; KundInnenorientierung, Freundlichkeit, Kommunikationsfahigkeit und gutes Auftreten gelten als
selbstverstéindlich.

Softwaretechnik und Programmierung

Ohne weitere Spezialisierungen werden die Berufsaussichten fiir ProgrammiererInnen — sowohl fiir Anwendungs- als auch
Systemprogrammierung — in den ndchsten Jahren eher stagnieren, da der Konkurrenzdruck aus dem Ausland wichst. Fiir
Systemprogrammiererlnnen ist es von Vorteil die gingigen Standardprogrammiersprachen wie v.a. Java und C++ zu be-
herrschen, da erfahrene Spezialistinnen fiir diese Sprachen sehr gefragt sind. Gute Chancen auf einen Arbeitsplatz liegen
in der Spezialisierung auf industrienahe Dienstleistungen wie z.B. Computersimulationen oder in der Medizininformatik
als interdisziplindrem Fachgebiet.

Datenbanken

Dieses Berufsfeld, zu dem Data-Warehouse-Managerlnnen, Datenbankentwicklerlnnen und DatenbankadministratorIn-
nen zéhlen, ist relativ klein, sodass fiir »reine« Datenbankspezialistinnen auch nur eine begrenzte Nachfrage besteht.
Voraussichtlich wird sich der Schwerpunkt im Bereich der Datenbank-Entwicklung zukiinftig in Richtung Wartung und
Administration verschieben, wodurch sich voraussichtlich bessere Arbeitsmarktchancen fiir DatenbankadministratorIn-
nen ergeben. Die wichtigsten Qualifikationsanforderungen an Datenbank-Fachkrifte sind neben Datenbank-Kenntnissen
(Oracle, DB2, MySQL) Programmier-, System-, Server- und Netzwerk-Know-how; betriebswirtschaftliche und branchen-
spezifische Kenntnisse (z.B. Finanzen oder Versicherungen) sind oft erforderlich.

EDV- und Netzwerktechnik

Fiir dieses Berufsfeld werden in den niachsten Jahren stabile Berufsaussichten erwartet. Da sich durch die Zusammenfiih-
rung breiterer Geschiftsfelder und verschiedener Technologien die Qualifikationsanforderungen erhdhen, sind Fachkennt-
nisse aus verschiedenen Bereichen von Vorteil. Neben den bereits erwéhnten Programmiersprachen werden Skriptsprachen
(Pearl) und Qualifikationen in UNIX und LINUX stark nachgefragt.

Support, Beratung und Schulung

Systembetreuung und diverse Netzwerkservices werden zukiinftig hauptsachlich im Inland abgewickelt werden. Obwohl
die Nachfrage nach Systembetreuerlnnen im zweiten Halbjahr 2010 riickldufig war und NetzwerktechnikerInnen stagnier-
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ten, werden Spezialistinnen in diesen Bereichen in den ndchsten Jahren daher intakte Beschiftigungsmoglichkeiten einge-
rdumt. Auch fiir Hotline-BeraterInnen wird die Nachfrage in diesem Zeitraum steigen. In der Hotline-Beratung sind vorwie-
gend Frauen (bis zu 80 Prozent) tétig, oft auch in atypischen Beschiftigungsverhéltnissen wie Teilzeitarbeit in Callcentern.

Analyse und Organisation

Generell wird fiir dieses Berufsfeld mit giinstigen Beschéftigungsaussichten gerechnet, zumal in diesem Bereich vor al-
lem Planung und Organisation von Ablidufen und Arbeitsprozessen im Vordergrund stehen und diese nur schwer in ande-
re Lander ausgelagert werden konnen. Aufgrund ihrer Doppelqualifikation im technischen und betriebswirtschaftlichen
Bereich sind fiir BetriebsinformatikerInnen gute Beschiftigungsaussichten vorhanden. Positiv sind diese auch fiir [T-Pro-
jektmanagerInnen, IT-QualititsmanagerInnen und IT-Managerlnnen. Da in vielen Betrieben das Thema »Datenschutz
und Datensicherheit« wachsende Bedeutung hat, finden auch Security-Fachkrifte gute Beschiftigungsmdglichkeiten vor.
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Tabelle A: Berufliche Entwicklungsmoglichkeiten

Ausgangsberufe

Beschaftigungsalternativen

Spezialisierungs-

Anwendungsentwicklerin

& Karrieremoglichkeiten

moglichkeiten

Voraussetzungen:

*«BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang
« Fachhochschulstudiengang
» Universitatsstudium

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

* Fachhochschulstudiengange

« Universitatslehrgange

« Universitatsstudien

« Kurse, Lehrgénge von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfi,
VHS u.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

« Bioinformatik

« Computer- und Mediensicherheit

» Datenbankprogramme

« Datensicherheitssysteme

« eHealth

*« Embedded Systems

* Fremdsprachen

* Fiihrungskompetenzen

« Hardware/Software Systems Engineering
« Informatik

« Information Design — Verkehr und Transport
« Kommunikation/KundIinnenbetreuung
* Medizinische Informationstechnik

» Medieninformatik

* Mobile Security

» Multimedia und Softwareentwicklung
* Programmiersprachen

* Projektmanagement (IT)

« Sichere Informationssysteme

« Sicherheitsmanagement

« Software Design

« Softwareentwicklung

« Systems Engineering

» Wirtschaftsinformatik

Aufstiegsmoglichkeiten:

« Abteilungsleiterin

« Projektleiterin

* Senior Positionen

« Technologiemanagement-
Bereich

Beschiftigungsalternativen:

« Informatikerin

« IT-Consultant

« IT-Projektmanagerin

* Multimedia-Programmiererin
* Programmiererin

* SAP-Spezialistin

« Software-Entwicklerin

* Wirtschaftsinformatikerln

* Wissensmanagerin

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes mdglich (siehe Glossar)

» Datenbankprogram-
mierung

= div. Branchen (z.B.
Medizintechnik,
Medien, Versiche-
rung, Industrie)

* Programmierspra-
chen
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Tabelle A: Berufliche Entwicklungsmdglichkeiten

Ausgangsberufe

Beschiftigungsalternativen
& Karrieremoglichkeiten

Spezialisierungs-
moglichkeiten

Content Managerin

Voraussetzungen:

* BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang mit technischem oder wirtschaftli-
chem Ausbildungsschwerpunkt bzw. z.B. mit den Ausbildungsschwer-
punkten Audiovisuelle Medien, Multimedia, Medientechnik

« Fachhochschulstudiengang

» Universitatsstudium

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

« Fachhochschulstudiengange

« Universitatslehrgange

« Universitatsstudien

« Fachspezifische Fortbildungen von Hard- und Softwareanbietern

« Kurse, Lehrgange von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfiu.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

« Barrierefreies Web-Design

« Dienstleistungsqualitat

« Digitale Bildbearbeitung

«EDV

* E-Government

« Fihrungskompetenzen

* Fremdsprachen

* Grafik- und Web-Design

« Informationsmanagement

« Journalismus, Web-Texte

*« Kommunikation/KundIinnenbetreuung
* Online-Marketing

« Online-Redaktion

* Markt- und Motivationsforschung
» Mediendesign

* Medienmanagement

* MultiMedia

* Neue Medien
 Projektmanagement

* Rechtskunde (v.a. Urheberrechte)
» Redaktionsmanagement

« Technische Kommunikation

» Urheberrecht

* Websitebetreuung

* Werbe-Design

Aufstiegsmoglichkeiten:
« Senior-Positionen

Beschaftigungsalternativen:

« E-Learning-Autorin

* Multimedia-Designerin

* Multimedia-Konzepterin

« Multimedia-Projektmanagerin
« Online-Redakteurln

« Technische/r Redakteurin

* Web-Designerin

* Web-Masterln

* Wissensmanagerin

Eine selbstandige Berufsaus-

Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes mdoglich (siehe Glossar)

* Online-Marketing

» E-Learning

« div. Brachen/Fach-
gebiete (z.B. Indus-
trie, Werbung)

Datenbankentwicklerin

Voraussetzungen:

*«BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang
« Fachhochschulstudiengang
* Universitatsstudium

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

« Fachhochschulstudiengange

« Universitatslehrgange

« Universitatsstudien

« Fachspezifische Fortbildungen von Hard- und Softwareanbietern

« Kurse, Lehrgange von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfiu.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

« Datenbankprogramme

« Digitales Sammlungsmanagement
* E-Government

* Fremdsprachen

« Fiihrungskompetenzen

* Hardware/Software Systems Engineering
« Informatik

« Informationsmanagement

* Innovationsmanagement

« Internet- und Intranettechnologien
*« Kommunikation/KundIinnenbetreuung
* Mobile Security

* Programmiersprachen

« Projektmanagement

* Risikomanagement

« Sicherheitsmanagement

« Software Engineering

« Softwareentwicklung

» Technische Mathematik

« Telematik

» Wirtschaftsinformatik

Aufstiegsmoglichkeiten:

« Projektleiterin
« Senior-Positionen
* Teamleiterin

Beschiftigungsalternativen:

* Anwendungsentwicklerin

« Datenbankadministratorin
« Informatikerin

« IT-Projektmanagerin

« IT-Qualitatsmanagerin

* Programmiererin

* SAP-Spezialistin

« Software-Entwicklerin

« Software-Programmiererin

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes maglich (siehe Glossar)

« Div. Branchen (z.B.
Banken, Medizin-
technik, Versiche-
rungen)

» Datenbankprogram-
mierung

* Input

* Output
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Berufliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmadglichkeiten
IT — Informationstechnologie

Ausgangsberufe

Beschiftigungsalternativen
& Karrieremoglichkeiten

Spezialisierungs-
moglichkeiten

Datenbankverwalterin/-administratorin

Voraussetzungen:

* BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang
« Fachhochschulstudiengang
 Universitatsstudium

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

* Nachholen der Matura

 Studienberechtigungs- oder Berufsreifepriifung

« Fachhochschulstudiengange

« Universitatslehrgange

« Universitatsstudien

« Fachspezifische Fortbildungen von Hard- und Softwareanbietern

« Kurse, Lehrgénge von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfi,
VHS u.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

« Datenbankprogramme

» Datensicherheitssysteme

« Digitales Sammlungsmanagement

* E-Government

* Fremdsprachen

« Fiihrungskompetenzen

* Hardware/Software Systems Engineering
« Informatik

« Informationsmanagement

« Informationstechnologien

« Internet- und Intranettechnologien

« Kommunikation/Kundinnenbetreuung

* Medizinische Informationstechnik

* Programmiersprachen
 Projektkompetenz

« Sichere Informationssysteme/Computersicherheit
« Sicherheitsmanagement

« Software Engineering

» Wirtschaftsinformatik

Aufstiegsmoglichkeiten:

« Projektmanagerin
« Senior-Positionen
« Teamleiterin

Beschiftigungsalternativen:

« Anwendungsentwicklerin

« Datenbankentwicklerin

« Datensicherheitsexperte/-exper-
tin

« Informatikerin

« IT-Qualitatsmanagerin

« Unternehmensberaterin

« Wirtschaftsinformatikerin

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes moglich (siehe Glossar)

* Div. Branchen (z.B.
Banken, Medizin-
technik, Versiche-
rungen)

» Datenbankprogram-
mierung

* Input

« Output

» Betreuung der Peri-
pheriegerate

Datensicherheitsexperte/-expertin

Voraussetzungen:

« BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang
« Fachhochschulstudiengang
 Universitatsstudium

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

« Fachhochschullehrgéange

« Fachhochschulstudiengange

« Universitatslehrgange

« Universitatsstudien

« Fachspezifische Fortbildungen von Hard- und Softwareanbietern

« Fachspezifische Kongresse

« Kurse, Lehrgénge von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfi,
VHS, u.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

« Datenbankprogramme

» Datensicherheitssysteme

« E-Government

* Fremdsprachen

« Fihrungskompetenzen

» Hardware/Software Systems Engineering

« Informatik

« Informatikdidaktik

« Information Security Management

*« Kommunikation/Kundinnenbetreuung

* Mobile Security

« Prasentationstechniken

* Programmiersprachen

» Projektmanagement

* Recht (Datenschutz, IT-Recht, Wirtschaftsrecht)
« Sichere Informationssysteme — Computer- und Mediensicherheit
« Sicherheitsmanagement

« Sozialdatenschutz

» Technische Dokumentation

» Wirtschaftsinformatik

Aufstiegsmoglichkeiten:

< Abteilungsleiterin

* Projektleiterin

* Rechenzentrumsleiterin
« Senior-Positionen

Beschiftigungsalternativen:

* Anwendungsentwicklerin
« Datenbankentwicklerin

« Informatikerin

« IT-Qualitatsmanagerin

« Software-Entwicklerln

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes moglich (siehe Glossar)

» Datensicherung mit
Spezialspeicher-
medien

« Div. Branchen (z.B.
Banken, Medizin-
technik, Versiche-
rungen)

» Datenschutzrecht

* Kundlnnenbetreu-
ung/Schulungen

18




Berufliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmdglichkeiten
IT — Informationstechnologie

Tabelle A: Berufliche Entwicklungsmdglichkeiten

Ausgangsberufe

Beschiftigungsalternativen
& Karrieremoglichkeiten

Spezialisierungs-
moglichkeiten

EDV-Analytikerln

Voraussetzungen:
* BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

* Nachholen der Matura

« Studienberechtigungs- oder Berufsreifepriifung

« Fachhochschulstudiengénge

« Universitatslehrgange

« Universitatsstudien

« Fachspezifische Fortbildungen von Hard- und Softwareanbietern

« Innerbetriebliche Spezialausbildungen

« Kurse, Lehrgénge von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfi,
VHS u.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

* Anwenderprogramme

* CMS-Systeme

- Datenbanksysteme

* ERP-Systeme

* Fremdsprachen

« Grafische Programmierung

« Hardware/Software Systems Engineering

« Informations- und Kommunikationssysteme
« Informatik

« Informationstechnologien

« Internet- und Intranettechnologien

« Kommunikation/KundIinnenbetreuung

* Netzwerktechnik

 Prasentationstechnik

* Programmiersprachen

 Projektkompetenz

* Qualitditsmanagement

* Recht (Datenschutz, IT-Recht, Wirtschaftsrecht)
« Sichere Informationssysteme/Sicherheitsmanagement
« Software Engineering

« Spezielle Betriebssysteme

* Web-Business

» Wirtschaftsinformatik

Aufstiegsmoglichkeiten:

« Projektleiterin
« Senior-Positionen
« Teamleiterin

Beschiftigungsalternativen:

« Datenbankadministratorin

« Datenbankentwicklerin

« Datensicherheitsexperte/-exper-
tin

« Informatikerin

« IT-Qualitatsmanagerin

* Netzwerktechnikerln

« Systemanalytikerin

« Software-Spezialistin

« Systemanalytikerln

« Systementwicklerin

* Technische/r Informatikerin

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes moglich (siehe Glossar)

* Anwendungsana-
lytik

« Arbeitsvorbereitung

* Betreuung von
Betriebssystemen

» Datensicherung

 Stérungsbehebung

EDV-Kaufmann/-frau

Voraussetzungen:

* Lehrabschluss
« BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

« Studienberechtigungs- oder Berufsreifeprifung

« Fachhochschulstudien

« Fachspezifische Fortbildungen von Hard- und Softwareanbietern

« Kurse, Lehrgange von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfi,
VHS u.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

* Angewandte Elektronik

* Anwenderprogramme

« Betriebswirtschaftliche Bereiche (z.B. Rechnungswesen, Buchhaltung)
« Einkauf

* Fremdsprachen

« Informatik

* Internet

« Kommunikation

* Kundinnenakquisition

* KundInnenservice

« Lehrlingsausbildung

* Marketing

* Messeorganisation

« Mitarbeiterlnnenfiihrung

* Multimedia

* Neue Entwicklungen auf dem EDV-Sektor
* PC-Administratorin

« Projekt- und Informationsmanagement
* Reklamationswesen

« Softwareentwicklung

* Unternehmensfiihrung

« Verkauf

Aufstiegsmoglichkeiten:

* Area-Management
« Ausbilderin

« Filialleiterin

* Geschéftsfiihrerin
* Produktmanagerin
« Verkaufsleiterin

Beschaftigungsalternativen:

« Blrokaufmann/-frau

« EDV-Analytikerin

« Einkauferin

« Einzelhandelskaufmann/-frau

« Elektro- und Elektronikverkau-
ferln

* Foto- und Multimediakaufmann/-
frau

« Informationstechnologie — Infor-
matik

« Informationstechnologie -Tech-
nik

» System-Administratorin

« Verkaufssachbearbeiterin

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes mdglich (siehe Glossar)

« Einkauf

» Hardware/Software
Logistik

» Marketing

 Verkauf
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Ausgangsberufe

Beschiftigungsalternativen
& Karrieremoglichkeiten

Spezialisierungs-
moglichkeiten

EDV-Systemtechnikerin

Voraussetzungen:

« Lehrabschluss
*BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

« Studienberechtigungs- oder Berufsreifepriifung

« Fachhochschulstudiengénge

« Universitatsstudien

« Fachspezifische Fortbildungen von Hard- und Softwareanbietern

« Kurse, Lehrgénge von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfi,
VHS u.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

* Akademische/r Sicherheitsexperte/in fir Informations- und Kommuni-
kations-Technologie

« Elektrotechnik/Computertechnik

* Fremdsprachen

* Hardware-Software-Design

« Informationstechnologie

* Internet

« IT-Security

« Kommunikation/Kundinnenservice

« Lehrlingsausbildung

» Mitarbeiterlnnenfiihrung

* Netzwerktechnik

* PC-Administratorin

* PC-Hardware

 Projektkompetenz

 Qualitatssicherung

« Sichere Informationssysteme

« Systemadministration

« Technologiemanagement

Aufstiegsmoglichkeiten:

< Ausbilderin

* Geschéftsfihrerin

« LeiterIn der technischen Kun-
dendienstes

* Meisterin

« Werkmeisterin

Beschiftigungsalternativen:

* Anwendungsbetreuerin

« EDV-Analytikerin

« EDV-Kaufmann/-frau

« Hardware-Entwicklerin

« Hotlineberaterln EDV

« Informatikerin

* Netzwerkadministratorin

« Informationstechnologie — Tech-
nik

« System-Administratorin

« Systemanalytikerin

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes oder eines reglemen-
tierten Gewerbes moglich (siehe
Glossar)

» Montage/Installa-
tion

* Reparatur und

» Wartung

Hardware-Entwicklerin

Voraussetzungen:

*BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang
» Fachhochschulstudiengang
« Universitatsstudium

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

« Fachhochschulstudiengange

« Universitatslehrgange

« Universitatsstudien

« fachspezifische Fortbildungen von Hard- und Softwareanbietern

* Kurse, Lehrgange von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfi,
VHS u.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

« Computertechnik

« Elektronik und Informationsmanagement
« Elektrotechnik

* Fremdsprachen

« Fihrungskompetenzen

« Hardware-Software-Design

« Informatics Engineering und Management
« Informatik

* Internettechnik

« Kommunikationstechnik

» Kundinnenservice

* Netzwerktechnik

* Projektmanagement

* Qualitditsmanagement

« Sicherheitsmanagement/-technik
« Systemadministration

» Technische Dokumentation

» Technologiemanagement

» Telekommunikation

 Telematik

* Unternehmensfiihrung

« Vernetzte Systeme

Aufstiegsmoglichkeiten:

« Projektleiterin
* Teamleiterin
* Geschéftsfihrerin

Beschiftigungsalternativen:

« Computertechnikerln

« Elektrotechnikerln

« Informatikerin

« Informationstechnologie -Tech-
nik

* Technische/r Informatikerin

« Telematikerin

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes oder eines reglemen-
tierten Gewerbes moglich (siehe
Glossar)

« Bauteilentwicklung

« div. Branchen

» Entwicklung von
analoger und digita-
ler Schaltung

« Erstellen von Ferti-
gungsanlagen

* Hardwareprogram-
mierung

* Qualitatsmanage-
ment
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Tabelle A: Berufliche Entwicklungsmdglichkeiten

Ausgangsberufe

Beschiftigungsalternativen
& Karrieremoglichkeiten

Spezialisierungs-
moglichkeiten

Hotlineberaterin EDV

Voraussetzungen:

« Lehrabschluss (IT)
* BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

* Nachholen der Reifepriifung

« Werkmeisterschulen

« Fachmessen, Kongresse

« Fachspezifische Fortbildungen von Hard- und Softwareherstellern

« Innerbetriebliche Fortbildungen

« Kurse, Lehrgange von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfi,
VHS u.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

* Anwenderprogramme

« Beschwerdemanagement

« Dienstleistungsqualitat

« Elektronik

* Fremdsprachen

» Grafische Programmierung

* Hardware/Software Systemtechnik

« Informations- und Kommunikationssysteme
« Informationstechnik

« Internet- und Intranettechnik

« IT-Security

« Lehrlingsausbildung

* Kommunikation/Telefonkommunikation

« KundIlnnenservice

« Mitarbeiterlnnenfiihrung

* Netzwerktechnik

« Produktkenntnisse

« ServiceDesk-Training und -Management
« Softwaretechnik

« Spezielle Betriebssysteme

Aufstiegsmoglichkeiten:
« Teamleiterin

Beschaftigungsalternativen:

« Datenbankadministratorin

« Datensicherheitsexperte/-exper-
tin

« Hardware-Entwicklerln

« Informatikerin

« Informationstechnologie -Infor-
matik

« Informationstechnologie -Tech-
nik

« Software-Spezialistin

« Systemanalytikerln

« Systementwicklerin

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes mdoglich (siehe Glossar)

* Hardware
 Software

Informationstechnologie — Technik (ehemals EDV-Techni

kerln)

Voraussetzungen:

» Lehrabschluss
« BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

« Studienberechtigungs- oder Berufsreifeprtifung

* Werkmeisterschulen

« Fachhochschulstudiengénge

« Fachspezifische Fortbildungen (z.B. von Hard- und Softwareherstellern)

« Innerbetriebliche Fortbildungen

« Kurse, Lehrgénge von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfi,
VHS u.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

« Akademische/r Sicherheitsexperte/in fir Informations- und Kommuni-
kations-Technologie

* Bussysteme

« Elektronik/Angewandte Elektronik

* Fremdsprachen

« Fiihrungskompetenzen

« Informationstechnologie

* Internet

« IT-Sicherheit

« Lehrlingsausbildung

* Netzwerktechnik

« System- bzw. Netzwerkadministration

» Kommunikation/KundIinnenservice

« Lehrlingsausbildung

« Logistik

» Medientechnik

» Mitarbeiterlnnenfiihrung

* Multimedia

* Programmiersprachen

* Qualitatssicherung

» Technisches Management

* Unternehmensfiihrung

Aufstiegsmoglichkeiten:

< Ausbilderln

« LeiterIn des technischen Kun-
dinnendienstes

* Meisterin

Beschiftigungsalternativen:

« EDV-Kaufmann/-frau

« EDV-Systemtechnikerin

* Hotlineberaterln EDV

« Informationstechnologie — Infor-
matik

« Kommunikationstechnikerin

* Netzwerkadministratorin

« Servicetechnikerln

« Systemadministratorin

» Systemanalytikerln

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes oder eine reglemen-
tierten Gewerbes mdglich (siehe
Glossar)

* AuRendienst

« Care&Billing

« Digitaltechnik

» Fehlerkontrolle

* Innendienst

« Installation

* Planungstechnik-
Netztechnik

* Telekommunikation

* Telefontechnik
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Tabelle A: Berufliche Entwicklungsmdglichkeiten

Berufliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmadglichkeiten
IT — Informationstechnologie

Ausgangsberufe

Beschiftigungsalternativen
& Karrieremoglichkeiten

Spezialisierungs-
moglichkeiten

Informationstechnologie — Informatik (ehemals Informatikerin)

Voraussetzungen:

« Lehrabschluss
*BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

« Studienberechtigungs- oder Berufsreifepriifung

* Werkmeisterschule

« Fachhochschulstudiengange

« Fachspezifische Fortbildungen (z.B. von Hard- und Softwareherstellern)
« Innerbetriebliche Fortbildungen

« Kurse, Lehrgange von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfiu.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

» Datensicherheit und Datenschutz

* Fremdsprachen

« Fihrungskompetenzen

« Informatik

« Informationstechnologie und -design
« Internettechnik

« IT-Security

* Netzwerktechnik und Kommunikation
« Kommunikation/Kundinnenservice

« Lehrlingsausbildung

* Medientechnik und -design

« Mitarbeiterlnnenflihrung

* Multimedia

« Prasentationstechniken

* Programmiersprachen
 Projektkompetenz

* Qualitatssicherung
 Softwareentwicklung

» System- bzw. Netzwerkadministration
« Systems Engineering

« Unternehmensfihrung

Aufstiegsmoglichkeiten:

< Ausbilderin

« LeiterIn des technischen
KundInnendienstes

* Meisterin

Beschaftigungsalternativen:

« EDV-Kaufmann/-frau

« EDV-Systemtechnikerin

« Hotline-Beraterin EDV

« Informationstechnologie — Technik
« Kommunikationstechnikerin

* Netzwerkadministratorin

« Systemadministratorin

« Systemanalytikerln

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes moglich (siehe Glossar)

« Configuration-
Management

* Informationstransfer

* Qualitatssicherung

« Software-Enginee-
ring

» Systemanalyse

» Systemprogram-
mierung

» Telekommunikation

Informatikerin

Voraussetzungen:

* BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang
« Fachhochschulstudiengang
* Universitatsstudium

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

* Fachhochschulstudiengange

« Universitatslehrgange & Universitatsstudien

« Fachmessen, Kongresse

« Fachspezifische Fortbildungen von Hard- und Softwareherstellern

« Kurse, Lehrgange von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfiu.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

» Angewandte Informatik

« Biomedizinische Informatik

* Computer- und Mediensicherheit

« eHealth

< Embedded Systems

* Flihrungskompetenzen

» Game Engineering

« Hardware/Software Systems Engineering
« Informationsmanagement

« Informations- und Kommunikationssysteme
« Innovationsmanagement

« Intelligente Verkehrssysteme

* Kommunikation/KundIinnenbetreuung

* Mathematische Computerwissenschaft

* Medizinische Informationstechnik

* Multimedia und Softwareentwicklung
 Prasentationstechniken

« Projektmanagement

» Risikomanagement

« Sichere Informationssysteme

« Software Design

- Softwareentwicklung

« Telekommunikation und Internettechnologien
 Telematik

* Web-Business/Technology

« Wirtschaftsingenieurwesen

* Unternehmensfiihrung

Aufstiegsmoglichkeiten:

* Geschéftsfihrerin
« Projektleiterin

« Senior-Positionen
* Teamleiterin

Beschiftigungsalternativen:

* Anwendungsentwicklerin

« Content-Managerin

« Datenbankadministratorin

« Datenbankentwicklerln

- Datensicherheitsexperte/-exper-
tin

« IT-Consultant

« IT-Projektmanagerin

« IT-Qualitatsmanagerin

« Kommunikationstechnikerin

* Multimedia-Programmiererin

* SAP-Spezialistin

« Software-Entwicklerin

« TechnischeR Informatikerin

* Wirtschaftsinformatikerin

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes moglich (siehe Glossar)

* Anwendungsent-
wicklung

» Datenbanken

« div. Anwendungs-
bereiche (z.B.
Medizin- Wirt-
schafts-, Bioinfor-
matik)

» Systemintegration

* Technische Infor-
matik
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Berufliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmdglichkeiten
IT — Informationstechnologie

Tabelle A: Berufliche Entwicklungsmdglichkeiten

Ausgangsberufe

Beschiftigungsalternativen
& Karrieremoglichkeiten

Spezialisierungs-
moglichkeiten

IT-Projektmanagerin

Voraussetzungen:

* BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang
« Fachhochschulstudiengang
 Universitatsstudium

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

« Fachhochschulstudiengéange
« Universitatslehrgange & Universitatsstudien
« Kurse, Lehrgange von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfiu.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

* Angewandte Informatik und Management
« Datenschutz und -sicherheit

« E-Business Management

* ERP-Systeme

* Fremdsprachen

* Fiihrungskompetenzen

* Health Care IT

« Informatikdidaktik

« Informationsmanagement

* Interactive Media

« Internationales Projektmanagement
«IT Consulting

«IT im Gesundheitswesen

« IT-Security

*« Kommunikation/KundIinnenbetreuung
* Management und IT

* Medientechnik und -design

* Multimedia und Softwareentwicklung
« Prasentationstechniken
 Projektmanagement

* Qualitdtsmanagement

« Software Design

« System Management

* Telematikmanagement

* Unternehmensfiihrung

Aufstiegsmoglichkeiten:

* Geschéftsfihrerin
« Senior-Positionen

Beschiftigungsalternativen:

* Anwendungsentwicklerin

« Content-Managerin

« Datenbankadministratorin

« Datenbankentwicklerln

< Datensicherheitsexperte/-exper-
tin

« IT-Consultant

« IT-Qualitatsmanagerin

« Elektrotechnikerin

« Informatikerin

« Kommunikationstechnikerin

* Multimedia-Programmiererin

» Telematikerln

» WirtschaftsinformatikerIn

Eine selbstandige Berufsaus-

Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes mdoglich (siehe Glossar)

» Datenbanktechno-
logie

* Netzwerktechno-
logie

* Spezialisierung auf
einen Berufsbe-
reich (z.B. Biologie,
Medien, Medizin,
Wirtschaft)

» Unternehmensbe-
ratung

* Web-Technologie

IT-Vertriebskonsulentin

Voraussetzungen:

« Fachhochschulstudiengang
« Universitatsstudium

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

« Fachhochschulstudiengénge
« Universitatslehrgange & Universitatsstudien
« Kurse, Lehrgange von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfiu.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

« Dienstleistungsqualitat

« eBusiness

« E-Government

* Export

* Fremdsprachen

« Fiihrungskompetenzen

* Global Sales and Marketing

« IT-Recht und Management

« Informationsmanagement

* Key Account Management

* Kommunikation und Gesprachsfiihrung
« KundIlnnen-Akquisition

* Kundinnenkontaktmanagement
» Marketing & Sales

* Multimedia

* Online Marketing

« Prasentationstechnik

* Produktschulungen

« Projektmanagement

* Reklamationswesen

« Sicherheitsmanagement

« Strategischer Verkauf
 Telematikmanagement

* Unternehmensfiihrung

« Verhandlungsstrategien

« Verkaufsmanagement

« Vertriebscontrolling

« Vertriebsstrategien/Vertriebsmanagement

Aufstiegsmoglichkeiten:

< Abteilungsleiterin

« Leitende Managementposition
(entsprechend der betrieblichen
Hierarchie)

« Senior-Funktionen

Beschiftigungsalternativen:

« Informatikerin

« IT-Consultant

« IT-Managerin

« Key-Account-Managerin
« Systemanalytikerin

« VVerkaufsmanagerin

« Verkaufstechnikerln

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes mdglich (siehe Glossar)

* AuRendienst

« Einfihrung neuer
Produkte

* Hardware

* KundIlnnenakqui-
sition

* IT-Finanzierung

 Software
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Tabelle A: Berufliche Entwicklungsmdglichkeiten

Berufliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmadglichkeiten
IT — Informationstechnologie

Ausgangsberufe

Beschiftigungsalternativen
& Karrieremoglichkeiten

Spezialisierungs-
moglichkeiten

Multimedia-Designerin

Voraussetzungen:

*BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang (z.B. mit den Schwerpunkten
Kunst und Design, Medien, Informationstechnologie)

« Fachhochschulstudiengang

» Universitatsstudium

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

« Fachhochschullehrgédnge

« Fachhochschulstudiengange

« Universitatslehrgange & Universitatsstudien

« Kurse, Lehrgange von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfiu.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

 Audiovisuelle Medien

* Computeranimation

« Creative Director

« Digital Music

* Fremdsprachen

* Game Studies

« Informatik/Medieninformatik

« Innovations- und Gestaltungsprozesse
« Interaktive Medien

» Kommunikationstechnik

* KundInnenbetreuung

* Multimedia

* Medientechnik

* Mediendesign

* Online-Marketing

* Produkt- und Dienstleistungsinnovationsmanagement
« Strategischer Verkauf und eSales

« Technische Kommunikation

* Web-Design & Web-Programmierung
« Zeitbasierte und Interaktive Medien

Aufstiegsmoglichkeiten:

« LeiterIn der Designabteilung in
Industriebetrieben

« Projektleiterin

« Teamleiterin

Beschaftigungsalternativen:

« Grafik-Designerin

« Industrial Designerin

« Informatikerin

« Informationsdesignerin

* Medienfachmann/-frau —
Medientechnik

* Medieninformatikerin

* Multimedia-Konzepterin

* Multimedia-Programmiererin

« Multimedia-Projektmanagerin

* Web-Designerin

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes moglich (siehe Glossar)

* Animationsdesign

« Computerspiele

« Div. Branchen (z.B.
Werbeagentur, Ver-
lag, Softwareher-
steller)

* Online-Medien

« Offline-Medien (CD-
Rom, E-Learning)

* Usability

* Video- und Audio-
produktion

* Web-Design

Netzwerkadministratorin (Netzwerkbetreuerin)

Voraussetzungen:

« Lehrabschluss (im IT Bereich)

*«BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang
« Fachhochschulstudiengang

» Universitatsstudium

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

* Nachholen der Reifeprifung

« Studienberechtigungs- oder Berufsreifepriifung

* Werkmeisterschule

« Fachhochschulstudiengange

« Universitatslehrgange & Universitatsstudien

« Kurse, Lehrgange von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfiu.a.)
« Fachspezifische Fortbildungen von Hard- und Softwareanbietern

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

* Akademische/r Sicherheitsexperte/-expertin fiir Informations- und
Kommunikations-Technologie

« Datensicherheit

« Dienstleistungsqualitat

*« Embedded Systems

* Fremdsprachen

* Flihrungskompetenzen

» Hardware/Software Systems Engineering

« Informatik

« Informationsmanagement & Informationstechnologien

 Innovationsmanagement

« Internet- und Intranettechnik

*« Kommunikation/KundIinnenbetreuung

* Netzwerktechnik — Troubleshooting, Konfiguration und Management

* Netzwerktechnik und Kommunikation

* Netzwerke und Sicherheit

« Projektkompetenz

* Rechtskenntnisse

* Risikomanagement

« Sichere Informationssysteme/Computersicherheit

« Sicherheitsmanagement

« Systems Engineering/Design

» Telekommunikation

* Unternehmensfiihrung

» Wirtschaftsinformatik

Aufstiegsmoglichkeiten:

< Abteilungsleiterin

* Ausbilderin

« Projektleiterin

« Senior Software Entwicklerln
» Technologiemanagement

Beschiftigungsalternativen:

* Hotlineberaterin EDV

« Informatikerin

« Informationstechnologie — Tech-
nik

« IT-Qualitatsmanagerin

« Kommunikationstechnikerin

« Servicetechnikerln

« System-Administratorin

« Systemanalytikerin

* Technische/r Informatikerin

* Web-Masterln

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes maoglich (siehe Glossar)

 Betreuung von gro-
RBen Netzwerken

* Betreuung von klei-
nen Netzwerken
(LAN)

* Qualitatsmanage-
ment
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Berufliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmdglichkeiten
IT — Informationstechnologie

Tabelle A: Berufliche Entwicklungsmdglichkeiten

Ausgangsberufe

Beschiftigungsalternativen
& Karrieremoglichkeiten

Spezialisierungs-
moglichkeiten

Netzwerktechnikerin

Voraussetzungen:

« Lehrabschluss (im IT Bereich)

*BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang
« Fachhochschulstudiengang

» Universitatsstudium

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

* Nachholen der Reifeprifung

« Studienberechtigungs- oder Berufsreifepriifung

* Werkmeisterschule

« Fachhochschulstudiengange

« Universitatslehrgange

« Universitatsstudien

« Fachspezifische Fortbildungen von Hard- und Softwareanbietern

« Kurse, Lehrgénge von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfi,
VHS u.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

« Electronic Engineering

« Elektrotechnik/Wirtschaft

*« Embedded Systems

* Fremdsprachen

* Fiihrungskompetenzen

« Hardware/Software Systems Engineering
« Informatics Engineering und Management
« Informationsmanagement

« Informationstechnologien/-elektronik

« Innovationsmanagement

« Internet- und Intranettechnik

* Kommunikation/KundIinnenbetreuung

« Lehrlingsausbildung

* Medientechnik

* Medizinische Informationstechnik

* Netzwerkdesign

* Netzwerktechnik — Troubleshooting, Konfiguration und Management
» Netzwerktechnik und Kommunikation
 Projektkompetenz

* Qualitditsmanagement

» Risikomanagement

* Robotik

« Sichere Informationssysteme/Computersicherheit
« Sicherheitsmanagement

« Software Engineering

« Systems Engineering/Design

» Technische Dokumentation

« Technische Mathematik

» Telekommunikation

* Unternehmensfiihrung

« Wirtschaftsinformatik

Aufstiegsmoglichkeiten:

< Abteilungsleiterin

* Ausbilderin

* Meisterin

« Projektleiterin

» Technologiemanagement

Beschiftigungsalternativen:

« Computertechnikerln

« Hardware-Entwicklerin

« Informatikerin

« Informationstechnologie — Infor-
matik

« Informationstechnologie — Tech-
nik

« Kommunikationstechnikerin

* Programmiererin

* Technische/r Informatikerin

« Telematikerln

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes mdoglich (siehe Glossar)

« Div. Bereiche (z.B.
Linux Enterpri-
se Server (SLES)/
Open Enterprise
Server)

* Div. Branchen
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Tabelle A: Berufliche Entwicklungsmdglichkeiten

Berufliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmadglichkeiten
IT — Informationstechnologie

Ausgangsberufe

Beschiftigungsalternativen
& Karrieremoglichkeiten

Spezialisierungs-
moglichkeiten

Programmiererin

Voraussetzungen:

* BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang
« Fachhochschulstudiengang
 Universitatsstudium

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

* Nachholen der Reifeprifung

 Studienberechtigungs- oder Berufsreifepriifung

« Fachhochschulstudiengéange

« Fachspezifische Fortbildungen (z.B. von Hard- und Softwareherstel-
lern)

« innerbetriebliche Fortbildungen

« Kurse, Lehrgénge von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfi,
VHS u.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

* Angewandte Informatik

* Anwenderprogramme

« Biomedizinische Informatik

» Datensicherheit und Datenschutz
« Digital Arts

« eHealth

* Fremdsprachen

* Game Engineering

« Grafische Programmierung

« Industrial Simulation

« Informatik

« IT-Security

« Mitarbeiterlnnenfiihrung

* Multimedia

« Prasentationstechniken

* Programmiersprachen

* Projektkompetenz

« Softwareentwicklung/Software Design
* Unternehmensfiihrung

* Web-Design/Web-Technology

Aufstiegsmoglichkeiten:

« Geschéftsfuhrerin

« Projektleiterin

« Teamleiterin

« Technologiemanagement

Beschaftigungsalternativen:

* Anwendungsentwicklerin

» Datenbankadministratorin

« Informatikerin

« Informationstechnologie — Infor-
matik

« Informationstechnologie — Tech-
nik

« IT-Projektmanagerin

« Kommunikationstechnikerin

* Multimedia-Programmiererin

« Software-Entwicklerin

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes moglich (siehe Glossar)

» Bestimmte Pro-
grammiersprachen

SAP-Spezialistin

Voraussetzungen:

« Fachhochschulstudiengang
« Universitatsstudium
« Innerbetriebliche Ausbildung

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

« Fachhochschulstudiengange

 Universitatslehrgange

 Universitatsstudien

« Fachspezifische Fortbildungen (z.B. von Hard- und Softwareherstel-
lern)

« Kurse, Lehrgange von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfi,
VHS u.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

» Angewandte Informatik und Management
« Business Intelligence Expert

« Dienstleistungsqualitat

* E-Government

* Fremdsprachen

* Fihrungskompetenzen

» Geschaftsfiihrung fir Technikerlnnen
« Informatik

« Informatikdidaktik

« Internationales Projektmanagement
«IT Consulting

* Management und IT

» Prasentationstechniken

« Projektmanagement

* Qualitdtsmanagement

» SAP-Weiterbildungen

« Unternehmensfiihrung

» Wirtschaftsinformatik

Aufstiegsmoglichkeiten:

« Geschaftsfuhrerin
« Projektleiterin

« Senior-Positionen
« Teamleiterin

Beschéftigungsalternativen:

* Anwendungsentwicklerin

« Datenbankentwicklerin

« EDV-Analytikerin

« IT-Consultant

« Elektrotechnikerin

« IT-Projektmanagerin

« IT-Qualitatsmanagerin

« Kommunikationstechnikerin
* Multimedia-Programmiererin
« Software-Entwicklerin

« Wirtschaftsinformatikerin

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes moglich (siehe Glossar)

* Kundlnnenbetreu-
ung

* Programmierung

* Qualitatsmanage-
ment
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Berufliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmdglichkeiten
IT — Informationstechnologie

Tabelle A: Berufliche Entwicklungsmdglichkeiten

Ausgangsberufe

Beschiftigungsalternativen
& Karrieremoglichkeiten

Spezialisierungs-
moglichkeiten

Software-EntwicklerIn (Anwendungs-Software-Entwicklerin)

Voraussetzungen:

* BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang
« Fachhochschulstudiengang
 Universitatsstudium

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

* Nachholen der Reifeprifung

 Studienberechtigungs- oder Berufsreifepriifung

« Fachhochschulstudiengange

« Universitatslehrgange & Universitatsstudien

« Kurse, Lehrgange von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfiu.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

« Bioinformatik

« Computergrafik/Digitale Bildverarbeitung
« Computer- und Mediensicherheit

* eHealth

* Game Engineering

« Geschaftsfuhrung fir Technikerlnnen

« Industrial Simulation

« Informatics Engineering und Management
« Information Design — Verkehr und Transport
* Innovationsmanagement

« Kommunikation/KundIinnenbetreuung

* Medizinische Informationstechnik

* Medieninformatik

« Multimedia und Softwareentwicklung

* Programmiersprachen

« Sichere Informationssysteme

« Software Design

« Softwareentwicklung

» Technische Mathematik

* Web-Business/Technology

Aufstiegsmoglichkeiten:

* Geschéftsfihrerin
« Projektleiterin

« Senior-Positionen
« Teamleiterin

Beschaftigungsalternativen:

« Content-Managerin

« Informatikerin

« IT-Projektmanagerin

« IT-Qualitatsmanagerin

* Multimedia-Designerin

* Multimedia-Programmiererin

* Programmiererin

« Software-Entwicklerin

* Wirtschaftsinformatikerin

* Wissensmanagerin

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes moglich (siehe Glossar)

* Anwendungsent-
wicklung

» Datenbanken

 Div. Anwendungs-
bereiche (z.B.
Medizin- Wirt-
schafts-, Bioinfor-
matik, Medien)

* Programmierspra-
chen

System-Administratorin

Voraussetzungen:

« Lehrabschluss (IT-Bereich)

*«BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang
« Fachhochschulstudiengang

» Universitatsstudium

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

* Nachholen Matura bzw. Studienberechtigungs- oder Berufsreifepriifung
* Werkmeisterschule

« Fachhochschulstudiengange

« Universitatslehrgange & Universitatsstudien

« Kurse, Lehrgange von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfiu.a.)
« Fachspezifische Fortbildungen von Hard- und Softwareanbietern

Weiterbildungsmaoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

« Akademische/r Sicherheitsexperte/-expertin fir Informations- und
Kommunikations-Technologie

» Datensicherheitssysteme

« Dienstleistungsqualitat

< Embedded Systems

» Hardware/Software Systems Engineering

« Informatik

« Informatics Engineering und Management

« Informationsmanagement & Informationstechnologien

« Innovationsmanagement

« Internet- und Intranettechnik

* Kommunikation/KundIinnenbetreuung

« Lehrlingsausbildung

* Netzwerktechnik — Troubleshooting, Konfiguration und Management

* Netzwerktechnik und Kommunikation

* Netzwerke und Sicherheit

 Projektkompetenz

» Risikomanagement

« Sichere Informationssysteme/Computersicherheit

« Sicherheitsmanagement

» Systems Engineering/Design

« Software Engineering

» Telekommunikation

» Unternehmensfiihrung

* Web-Business/Technology

» Wirtschaftsinformatik

Aufstiegsmoglichkeiten:

< Abteilungsleiterin

* Ausbilderin

« Geschéftsfuhrerin

* Meisterin

« Projektleiterin

« Technologiemanagement

Beschaftigungsalternativen:

« Hotlineberaterin EDV

« Informatikerin

« Informationstechnologie — Tech-
nik

« IT-Qualitatsmanagerin

« Kommunikationstechnikerin

* Netzwerkadministratorin

« Servicetechnikerln

» Systemanalytikerln

« TechnischeR Informatikerin

* Web-Masterln

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes moglich (siehe Glossar)

 Betreuung von gro-
RBen Netzwerken

* Betreuung von klei-
nen Netzwerken
(LAN)

* Qualitatsmanage-
ment
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Tabelle A: Berufliche Entwicklungsmdglichkeiten

Berufliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmadglichkeiten
IT — Informationstechnologie

Ausgangsberufe

Beschiftigungsalternativen
& Karrieremoglichkeiten

Spezialisierungs-
moglichkeiten

Systemanalytikerin

Voraussetzungen:
* BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

* Nachholen der Reifeprifung

« Studienberechtigungs- oder Berufsreifepriifung

« Fachhochschulstudiengénge

« Universitatslehrgange

« Universitatsstudien

« Kurse, Lehrgénge von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfi,
VHS u.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

* Anwenderprogramme

» Datensicherheitssysteme

« Dienstleistungsqualitat

* E-Government

*« Embedded Systems

* ERP-Systeme

* Fremdsprachen

« Hardware/Software Systems Engineering
« Informatik

« Informatikdidaktik

« Informationsmanagement

« Informationstechnologien

* Innovationsmanagement

«IT Consulting

« Kommunikation/Kundinnenservice

* Medientechnik und -design

* Netzwerk- und Systemadministration
 Projektkompetenz

* Qualitditsmanagement

» Risikomanagement

« Sichere Informationssysteme/Computersicherheit
« Sicherheitsmanagement

» Telematikmanagement

« Unternehmensfihrung

* Web-Business/Technology

» Wirtschaftsinformatik

Aufstiegsmoglichkeiten:

« Projektleiterin
« Senior-Positionen
« Teamleiterin

Beschiftigungsalternativen:

« EDV-Analytikerin

« Hardware-EntwicklerIn

« Informatikerin

« Informationstechnologie — Infor-
matik

« Informationstechnologie — Tech-
nik

« Kommunikationstechnikerin

* Netzwerkadministratorin

* Programmiererin

« Software-Entwicklerin

* Wirtschaftsinformatikerln

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes moglich (siehe Glossar)

 Div. Branchen
* Qualitatsmanage-
ment

Systemprogrammiererin

Voraussetzungen:
*BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

* Nachholen der Reifeprifung

« Studienberechtigungs- oder Berufsreifepriifung

« Fachhochschulstudiengange

« Universitatslehrgange

 Universitatsstudien

« Kurse, Lehrgange von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfi,
VHS u.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

* Anwenderprogramme

« Betriebssysteme — Software/Programmier-sprachen
« Bioinformatik

* E-Government

« eHealth

* Fremdsprachen

* Flihrungskompetenzen

» Hardware/Software Systems Engineering
« Informatik

« Informationsmanagement

* Kommunikation/KundInnenservice

* Multimedia

* Programmiersprachen

« Projektkompetenz

« Risikomanagement

« Sichere Informationssysteme/Computersicherheit
« Software Design

« Softwareentwicklung

« Telematikmanagement

» Unternehmensflihrung

* Web-Business/Technology

» Wirtschaftsinformatik

Aufstiegsmoglichkeiten:

< Abteilungsleiterin
« Projektleiterin
« Technologiemanagement

Beschaftigungsalternativen:

+ Anwendungsentwicklerin

« Hardware-Entwicklerin

* Hotlineberaterin EDV

« Informatikerin

« Informationstechnologie — Infor-
matik

« Informationstechnologie — Tech-
nik

* Kommunikationstechnikerin

* Multimedia-Programmiererin

* Programmiererin

« Software-Entwicklerin

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes mdglich (siehe Glossar)

* Bestimmte Pro-
grammiersprachen
 Div. Branchen
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Berufliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmdglichkeiten
IT — Informationstechnologie

Tabelle A: Berufliche Entwicklungsmdglichkeiten

Ausgangsberufe

Technische/r Informatikerin

Beschiftigungsalternativen
& Karrieremoglichkeiten

Spezialisierung

S~

moglichkeiten

Voraussetzungen:
* BMS, BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

* Nachholen der Reifeprifung

« Studienberechtigungs- oder Berufsreifepriifung

« Fachhochschulstudiengéange

« Fachspezifische Fortbildungen (z.B. von Hard- und Softwareherstellern)
« innerbetriebliche Fortbildungen

« Universitatslehrgange & Universitatsstudien

« Kurse, Lehrgange von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfiu.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

* Angewandte Informatik

« Elektronik/Angewandte Elektronik
- Embedded Systems

* Fremdsprachen

« Fihrungskompetenzen

« Hardware/Software Systems Engineering
« Informationstechnologie

* Internettechnik

« IT-Sicherheit

* Netzwerktechnik

« Kommunikation/KundInnenservice
« Mitarbeiterlnnenflihrung

* Multimedia

* Netzwerktechnik

* Programmiersprachen

* Qualitatssicherung

» Risikomanagement

« Sicherheitsmanagement

« Systems Engineering/Design

» Technische Dokumentation

« Technisches Management

* Telekommunikation und Internettechnologien
* Unternehmensfiihrung

Aufstiegsmoglichkeiten:

< Abteilungsleiterin
« Projektleiterin
« Technologiemanagement

Beschiftigungsalternativen:

« Computertechnikerln

« EDV-Analytikerin

« Elektrotechnikerin

« Informatikerin

« Informationstechnologie — Tech-
nik

« IT-Consultant (m./w.)

« IT-Qualitatsmanagerin

« Kommunikationstechnikerin

* Netzwerktechnikerln

« Systemanalytikerin

» Telematikerln

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes moglich (siehe Glossar)

« Digitaltechnik

 Planungstechnik-
Netztechnik

* Qualitatssicherun

g

* Telekommunikation

Vetriebsmanagerin E-Commerce

Voraussetzungen:

* BHS bzw. Kolleg/Aufbaulehrgang
» Fachhochschulstudiengang
« Universitatsstudium

Weiterbildungsmoglichkeiten: Veranstalter und Formen

« Fachhochschulstudiengange

« Universitatslehrgange

 Universitatsstudien

« Betriebsinterne Weiterbildungen

* Kurse, Lehrgange von Erwachsenenbildungseinrichtungen (WIFI, bfi,
VHS u.a.)

Weiterbildungsmoglichkeiten: Inhalte und Bereiche

« Dienstleistungsqualitat

» eBusiness

* Export/Exportmanagement

* Fremdsprachen

« Fiihrungskompetenzen

* Global Marketing Management
« Grafik-Software

« Informationsmanagement

* Innovationsmanagement

* Kommunikation und Gesprachsfiihrung
« KundIlnnen-Akquisition

* Kundinnenkontaktmanagement
« Marketing Management

* Marketing & Sales

* Multimedia

* Online Marketing
 Prasentationstechnik

* Projektmanagement

* Reklamationsmanagement

* Unternehmensfiihrung

« Verhandlungsstrategien

« Verkaufsmanagement

« Vertriebsstrategien

* Web-Design

Aufstiegsmoglichkeiten:

« Bereichsleiterin
* Senior-Funktionen

Beschiftigungsalternativen:

« Informatikerin

« IT-Consultant

« IT-Managerin

« IT-Vertriebskonsulentin

« Key-Account-Managerin
« EDV-Analytikerln

« Verkaufsmanagerin

« Wirtschaftsinformatikerin

Eine selbstandige Berufsaus-
Ubung ist im Rahmen eines freien
Gewerbes mdglich (siehe Glossar)

* AuRendienst
* Hardware

» Marketing

« Software
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Berufliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmadglichkeiten

IT — Informationstechnologie

Tabelle B: Weiterbildungsmoglichkeiten nach
Berufsbereichen

Weiterbildungsangebote

Betriebssysteme/Netzwerke

Standort

Veranstalter

Embedded Systems/Vernetzte Systeme

Wien, Hagenberg, Karnten

« Fachhochschule Campus Wien

* Fachhochschule Karnten

« Fachhochschule Oberdsterreich

« Fachhochschule Technikum Wien

Embedded Microsystems

Freiburg (Fernstudium)

« Universitat Freiburg

Internettechnik

Graz, Amsterdam (Fernstu-
dium)

* Fachhochschule Joanneum Graz
« Laureate Online Education

IT-Security

Verschiedene Standorte
(z.B. St. Polten, Steiermark,
Vorarlberg, Hagenberg)

« bfi

* Dacom

* Fachhochschule Campus Wien

« Fachhochschule Joanneum Graz
« Fachhochschule Oberésterreich
* Fachhochschule St. Polten

« Laureate Online Education

« Universitat Linz

« WIFI
Mobile Security Niederosterreich * WIFI
Netzwerkadministration Verschiedene Standorte « Dacom
(z.B. Wien, Oberosterreich, * WIFI
Tirol)
Netzwerk-Design Salzburg * WIFI
Netzwerktechnik Verschiedene Standorte < WIFI

(z.B. Oberoésterreich, Steier-
mark, Vorarlberg)

Netzwerktechnik und Kommunikation

Karnten

* Fachhochschule Karnten

Netzwerkverkabelung

Niederosterreich

* WIFI

Sicherheitsexperte/in fir Informations- und Kommu-
nikations-Technologie

Hagenberg

« Fachhochschule Oberésterreich

Software (z.B. Linux, INUX, MacOS, Cisco) Verschiedene Standorte * WIFI
(z.B. Oberdsterreich, Salz-
burg, Wien)
Softwareverteilung Salzburg * WIFI
Systemadministration Verschiedene Standorte < WIFI
(z.B. Salzburg, Tirol, Vorarl-
berg)
Telekommunikation und VolP Salzburg, Steiermark * WIFI

Telekommunikation und Internettechnologien

Wien

« Fachhochschule Technikum Wien

Informatik/Elektronik

Angewandte Elektronik

Wien

« Fachhochschule Campus Wien

Angewandte Informatik

Niederosterreich, Tirol, Vor-
arlberg

* WIFI

Bioinformatik Wien, Linz « Fachhochschule Campus Wien
« Universitat Linz
Biomedizinische Informatik/Medizin- und Bioinfor- Hagenberg « Fachhochschule Oberésterreich
matik
Computermathematik Linz « Universitat Linz
Computertechnik Wien « Technische Universitat Wien

Elektronik/Elektrotechnik

Osterreichweit

« Fachhochschule Joanneum Graz
« Technische Universitat Graz

« Fachhochschule Technikum Wien
« HTL/Kolleg fur Berufstatige

* Werkmeisterschulen
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Berufliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmdglichkeiten
IT — Informationstechnologie

Tabelle B: Weiterbildungsmdglichkeiten nach Berufsbereichen

Weiterbildungsangebote

Informationstechnologie

Standort

Osterreichweit

Veranstalter

* Fachhochschule Campus Wien

« Fachhochschule Technikum Wien
« HTL/Kolleg fir Berufstatige
 Ingenium Education GmbH

« Laureate Online Education

« Technische Universitat Wien

* Universitat Linz

* Werkmeisterschulen

Informationstechnologien und Wirtschaftsinformatik

Graz

* Fachhochschule Campus Graz

Industrial Simulation

St. Polten

« Fachhochschule St. Polten

Informatik

Verschiedene Standorte

« Fachhochschule Technikum Wien
« HTL/Kolleg fir Berufstatige

« Technische Universitat Graz

« Technische Universitat Wien

« Universitat Innsbruck

« Universitat Klagenfurt

« Universitat Linz

« Universitat Wien

Informatik mit Geoinformatik

Wiener Neustadt

« Fachhochschule Wiener Neustadt

Intelligente Verkehrssysteme

Wien

« Fachhochschule Technikum Wien

IT im Gesundheitswesen

Krems, Graz

* Donau Universitat Krems
« Fachhochschule Joanneum Graz
« Fachhochschule Karnten

Kommunikationstechnik

Karnten, Salzburg

« Fachhochschule Karnten
* WIFI

Mathematische Computerwissenschaften

Graz

« Technische Universitat Graz

Medieninformatik und Mediendesign

Karnten, Steiermark

* WIFI

Medizinische Informationstechnik Karnten » Fachhochschule Karnten

Mobile Computing Hagenberg « Fachhochschule Oberdsterreich
PC-Administration Wien * WIFI
PC-Technikerln/PC-Hardware Tirol, Wien < WIFI

Robotik Wien « Fachhochschule Technikum Wien
Technische Kommunikation Krems » Donau Universitat Krems

Technische Mathematik

Wien, Klagenfurt, Linz

« Technische Universitat Wien
< Universitat Klagenfurt
« Universitat Linz

Telematik

Graz

« Technische Universitat Graz

Traffic & Transport Information Design

St. Polten

« Fachhochschule St. Polten

Wirtschaftsinformatik

verschiedene Standorte

« Fachhochschule Kufstein Tirol

« Fachhochschule Technikum Wien
« Technische Universitat Wien

« Universitat Innsbruck

* Universitat Linz

« Universitat Wien

« Wirtschaftsuniversitat Wien

Management/Betriebswirtschaft/Handel

AutoCAD — div. Module Osterreichweit « bfi

* WIF
Beschwerdemanagement Burgenland, Salzburg, Tirol * bfi

* WIFI

Betriebsorganisation

Wien, Wels

« Fachakademie ADITUS
« WWEDU World Wide Education

Betriebswirtschaft/betriebswirtschaftliche Grundlagen | Osterreichweit * bfi
* WIFI
Buchhaltung Osterreichweit « bfi
*VHS
* WIFI
Business Intelligence Expert Krems * Donau Universitat Krems
Business Performance Management Krems « Donau Universitat Krems

31




Berufliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmadglichkeiten

Tabelle B: Weiterbildungsmadglichkeiten nach Berufsbereichen IT — Informationstechnologie
Weiterbildungsangebote Standort Veranstalter
Compact Management Linz * LIMAK — Austrian Business School
Dienstleistungsqualitat Niederosterreich, Wals * SAFM — Salzburger Fachakademie fir Mar-
keting
* WIFI
EDV-Anwendung (z.B. MS Office) Osterreichweit « bfi
« bit
*VHS
* WIFI
Einkauf — div. Module Verschiedene Standorte * WIFI
(z.B. Karnten, Wien, Salz-
burg)
ERP-Systeme und Geschaftsprozessmanagement Kufstein * Fachhochschule Kufstein Tirol
Européaischer Computerfilhrerschein — ECDL Osterreichweit « bfi
* bit
*VHS
* WIFI
Exportorientiertes Management Krems, Klagenfurt « Fachhochschule Krems

« Universitat Klagenfurt

Flhrungskompetenzen Osterreichweit « bfi
* Donau Universitat Krems
« Universitat Wien

*VHS
* WIFI
Geschaftsfihrung fur Technikerlnnen Wien « Technische Universitat Wien
Global Sales and Marketing Verschiedene Standorte » Fachhochschule Oberésterreich
(z.B. Steyr, Linz) « Laureate Online Education
« Universitat Linz
* WIFI
Human Corporate & IT Competence Krems « Donau Universitat Krems
Informatics Engineering und Management Linz « Universitat Linz
Informatikdidaktik Wien « Universitat Wien
Information Security Management Niederosterreich < WIFI
Informationsdesign Management und IT Krems, Amsterdam (Fern- * Donau Universitat Krems
studium) « Laureate Online Education
Informationsmanagement Verschieden Standorte (z.B. | * Donau Universitat Krems
Krems, Graz, Wien) « Fachhochschule Campus Graz

* Fachhochschule Joanneum Graz

« Fachhochschule Oberésterreich

« Fachhochschule Technikum Wien
* LIMAK — Austrian Business School
« Universitat Linz

* WIFI
Informationstechnik und Management Verschieden Standorte (z.B. | * Fachhochschule Oberdsterreich
Hagenberg, Salzburg, Karn- | « Fachhochschule Salzburg
ten) < Universitat Klagenfurt
* WIFI
Internationales Marketing Graz, Wien « Fachhochschule Campus Graz
« Wirtschaftsuniversitat Wien
Internet/IT und Recht Steiermark, Wien « bfi
* WIFI
IT-Consultant Wien * WIFI
IT-Governance Niederosterreich, Wien * WIFI
IT-Infrastruktur Management Eisenstadt « Fachhochschulstudiengénge Burgenland
IT-Notfallmanagement Oberdsterreich * WIFI
Key Account Management Verschiedene Standorte « bit
(z.B. Oberosterreich, Salz- * WIFI
burg, Wien)
Kommunikation und Gesprachsfiihrung/Rhetorik Osterreichweit « bfi
* bit
*VHS
* WIFI
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Berufliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmdglichkeiten

IT — Informationstechnologie

Tabelle B: Weiterbildungsmdglichkeiten nach Berufsbereichen

Weiterbildungsangebote Standort Veranstalter
Kundlnnenbetreuung/-kontakttraining Verschiedene Standorte * WIFI
(z.B. Wien, Salzburg, Stei-
ermark)
Lehrlingsausbildung Verschiedene Standorte « bfi
(z.B. Karnten, Niederoster-
reich, Tirol)
Logistik — div. Module Verschieden Standorte « bfi
* WIFI

Management und Technik/IT

Krems, Linz, Wien

* Donau Universitat Krems
« LIMAK — Austrian Business School
* WIFI

Marketing

Osterreichweit

* bfi

* WIFI

« Universitat Innsbruck

« Fachhochschule Vorarlberg
* WIFI

Marketing und Sales

Verschiedene Standorte
(Graz, Wals, Wien)

» Fachhochschule Campus Graz

» Fachhochschule Krems

« Fachhochschule Wien — Studiengange der
WKO

« Fachhochschule Vorarlberg

* SAFM — Salzburger Fachakademie fir Mar-
keting

Neukundlnnenakquisition

Osterreichweit

* bfi
* bit
* WIFI

Online-Marketing Management

Wals

* SAFM — Salzburger Fachakademie fir Mar-
keting

Prasentationstechniken

Graz

* bit

Projektmanagement/Projektkompetenz

Osterreichweit

* ARGE Bildungsmanagement

« bfi

* bit

* Donau Universitat Krems

« Fachhochschule des bfi Wien

* LIMAK — Austrian Business School

* Management Center Innsbruck

< Laureate Online Education

« Studiengemeinschaft Darmstadt — Fern-
studien

*«VHS

* WIFI

Qualitdtsmanagement

Verschiedene Standort (z.B.

* Donau Universitat Krems

Krems, Niederosterreich, * WIFI
Tirol)

Reklamationsmanagement Verschieden Standorte (z.B. | «bfi
Steiermark, Oberdsterreich, * WIFI
Vorarlberg)

Risikomanagement Verschieden Standorte (z.B. | < bfi

Karnten, Wien, Oberoster-
reich)

« Donau Universitat Krems
« Fachhochschule des bfi Wien
« Fachhochschule Oberdésterreich

* WIFI
SAP — div. Module Osterreichweit « bfi
* WIFI
ServiceDesk Professional- bzw. Management -Trai- Wien * WIFI
ning
Reklamationsbearbeitung und Konfliktmanagement Niederosterreich < WIFI
am Telefon
Technische-Dokumentation Niederosterreich, Tirol * WIFI

Technisches Management

Wien, Graz, Linz

« Fachhochschule Campus Wien
« Fachhochschule Joanneum Graz
« Universitat Linz

Technisches Vertriebsmanagement

Wien

« Fachhochschule des bfi Wien

Telefonkompetenz

Verschiedene Standorte
(Burgenland, Oberdsterreich,
Wien)

* bfi
* bit
* WIFI
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Berufliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmadglichkeiten

Tabelle B: Weiterbildungsmadglichkeiten nach Berufsbereichen

IT — Informationstechnologie

Weiterbildungsangebote

Unternehmensfiihrung/Unternehmensgrindung

Standort

Osterreichweit

Veranstalter

« bit

« Fachhochschule Krems

« Fachhochschule Kufstein

« Fachhochschule Wien — Studiengange der
WKO

* WIFI

« World Wide Education

Verhandlungsfiihrung/-techniken Verschiedene Standorte « bit
(z.B. Oberosterreich, Graz, * WIFI
Salzburg)
Verkaufsgesprach/Verkaufskompetenz Osterreichweit . b_fi
:\e\lltIFI
Verkaufsmanagement Graz « bit
Umgang mit schwierigen Gesprachssituationen Burgenland, Karnten . yvl—IIFSI
Vertriebscontrolling Karnten * WIFI
Vertriebstraining Tirol « bfi
Vertriebsmanagement Steiermark, Vorarlberg < WIFI
Werbung und Marktkommunikation Karnten, Niederosterreich * WIFI
Wirtschaft fiir HTL-Absolventinnen Oberésterreich * bfi

Wirtschaftsingenieurwesen Wien * Fachhochschule Technikum Wien
Wirtschaftsrecht Linz, Wien « Universitat Linz

« Wirtschaftsuniversitat Wien

* WIFI
Softwareentwicklung/Datenbanken
Datenbankentwicklung Steiermark * WIFI
DatenschutzbeauftragteR Karnten, Steiermark  bfi

Datentechnik Wien » Technische Universitat Wien
Hardware-Software-Design Hagenberg « Fachhochschule Oberdsterreich
Multimedia und Softwareentwicklung Wien « Fachhochschule Technikum Wien

Programmiersprachen (z.B. (ASP.NET, JavaScript,
PHP und MySQL, Visual Basic, Visual C#, Visu-
al C++)

Verschiedene Standorte
(z.B. Karnten, Oberdster-
reich, Salzburg)

* WIFI

Software Design

Graz

* Fachhochschule Joanneum Graz

Softwareentwicklung

Verschiedene Standorte
(z.B. Hagenberg, Karnten,
Salzburg)

« Fachhochschule Oberdsterreich
« Laureate Online Education

* Universitat Linz

« WIFI

Softwareentwicklung -Wirtschaft

Graz

« Technische Universitat Graz

Web/Grafik/Medien-Multimedia

Barrierefreies Web-Design Karnten, Salzburg, Steier-  bfi
mark, Linz « Universitat Linz
« WIFI
Bildbearbeitung fur Webseiten Oberdsterreich « bfi

Creative Director

Wals

« SAFM — Salzburger Fachakademie fir Mar-
keting

Desktop-Publishing

Oberosterreich, Steiermark,
Vorarlberg

* WIFI

Burgenland)

Digital Arts Hagenberg « Fachhochschule Oberésterreich
Digitale Medien Linz « Kunstuniversitat Linz
Digitales Sammlungsmanagement Krems * Donau Universitat Krems
Digital Music Krems * Donau Universitat Krems
EDV — CAD Verschiedene Standorte * bfi
(z.B. Oberdsterreich, Tirol, < WIFI
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Tabelle B: Weiterbildungsmdglichkeiten nach Berufsbereichen

Weiterbildungsangebote

eEducation

Standort

Krems

Veranstalter

* Donau Universitat Krems

Game Design/Engineering

Krems, Wien

* Donau Universitat Krems
« Fachhochschule Technikum Wien

Grafik/Grafik-Design Oberosterreich, Niederos- * bfi
terreich * WIFI
Grafik- und Kommunikationsdesign Steiermark « bfi

Journalismus

Krems, Graz

* Donau Universitat Krems
« Fachhochschule Joanneum Graz

Journalismus und Neue Medien

Wien

« Fachhochschule Wien — Studiengange der
WKO

Medienmanagement

St. Polten, Wien

» Fachhochschule St. Pélten
« Fachhochschule Wien — Studiengange der
WKO

Medientechnik und -design

Salzburg, Wien Hagenberg,
St. Polten

« bfi

« Fachhochschule Oberésterreich
« Fachhochschule St. Polten

« Kolleg

* WIFI

Multimedia/Multimedia-Design

Karnten, Krems, Salzburg

« bfi
« Donau Universitat Krems
« Fachhochschule Salzburg

* WIFI
Online Marketing Osterreichweit * WIFI
Online-Redakteurin Wien « bfi
Software (z.B. Adobe lllustrator, Adobe Flash, Adobe | Osterreichweit « bfi
InDesign, Adobe Dreamweaver, Photoshop, HTML * Dacom
und CSS, TYPO3, CMS) * WIFI

Strategischer Verkauf und eSales Klagenfurt  Universitat Klagenfurt
Urheberrecht Wien * WIFI
Web-Business & Technology Kufstein * Fachhochschule Kufstein Tirol

Web-Design

Verschieden Standorte (z.B.
Oberdsterreich, Salzburg,
Vorarlberg)

« bfi
« Studiengemeinschaft Darmstadt — Fern-
studien

* WIFI
Web-Design fir mobile Endgerate Wien * WIFI
Web-Master Tirol * bfi
Web-Publisher Steiermark * bfi
Web-Programmierung Karnten * WIFI
Websitebetreuung Oberosterreich « bfi
Web-Texte Tirol * bfi
Bereichsiibergreifende Weiterbildung
Berufsreifeprifungen/Studienberechtigung Osterreichweit « bfi

* Humboldt Matura Schule

« Maturaschule Schola Nova Graz
*VHS

* WIFI

Fremdsprachen

Osterreichweit

« Berlitz
« bfi
* WIFI

Matura — AHS-Externistinnenprifung

Wien, Graz, Niederosterreich

* Humboldt Matura Schule

« Maturaschule Dr. Rampitsch

* Maturaschule Dr. Roland

* Maturaschule Schola Nova Graz
*VHS

Matura/Diplomprifungen BHS — HTL/Kolleg fur
Berufstatige

Osterreichweit

« Hohere Technische Bundeslehranstalten
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Tabelle C: Aus- und Weiterbildungsmoglichkeiten nach
Veranstaltern und Standorten

Detaillierte und aktuelle Informationen zum Aus- und Weiterbildungsangebot finden Sie u.a. auf folgenden Webseiten:

* zu diversen Erwachsenenbildungseinrichtungen: z.B. www.bfi.at, www.wifi.at

¢ zu berufsbildenden Schulen: www.abc.berufsbildendeschulen.at

» zu Universititen, FHs, Fernuniversititen etc.: www.wegweiser.ac.at, www.studieren.at, www.fachhochschulen.ac.at

Ausbildungstrager

ARGE Bildungsmanage-
ment Wien

Adresse

ARGE Bildungsmanagement Wien
1210 Wien, Friedstrale 23

Tel.: 01 2632312-0

Fax: 01 2632312-20

E-Mail: office@bildungsmanagement.at
Internet: www.bildungsmanagement.at

Ausbildungsangebote

« Projektmanagement (Master)

Berlitz

Osterreichweit
Internet: www.berlitz.at

* Fremdsprachenkurse

bfi Osterreich

Osterreichweit
Internet: www.bfi.at

Osterreichweite Angebote (in den meisten Bundeslan-

dern):

» Anwenderprogramme (z.B. MS Office, SAP)

* Betriebssysteme — Netzwerke (z.B. Linux, MacOS)

* CAD (div. AutoCAD-Module)

 Grafik und Web (z.B. Adobe, HTML, CSS, PHP, MySQL)

* Programmierung (ASP.NET, JavaScript, PHP und MyS-
QL, Visual Basic, Visual C#, Visual C++)

« Europaischer Computerfihrerschein — ECDL

* Europaischen Wirtschaftsfuhrerschein — EBC*L

* Fremdsprachenkurse

« Kommunikation, Rhetorik, Gesprachsfiihrung

* Marketing und PR

 Projektmanagement

* Rechnungswesen

« Berufsreifeprifungen

bfi Burgenland

7400 Oberwart, Grazer Stralke 86
Tel.: 03352 38980

Fax: 03352 38980-2204

E-Mail: info@bfi-burgenland.at
Internet: www.bfi-burgenland.at

* Beschwerdemanagement

« Betriebswirtschaft

* SAP-Lehrgange

* Teamentwicklung und Teamfiihrung
 Telefonkommunikation

* Unternehmensfiihrung

bfi Karnten

9020 Klagenfurt, Bahnhofstral’e 44
Tel.: 057878-2000

Fax: 057878-2009

E-Mail: zentrale@bfi-kaernten.or.at
Internet: www.bfi-kaernten.or.at

« Barrierefreies Web-Design

« BetrieblicheR DatenschutzbeauftragteR

« Fihrungskompetenzen fiir Facharbeiterinnen
* Multimedia-Workshop

» Risikomanagement

» Teamentwicklung und Teamflihrung

« Verkaufsgesprachsfiihrung

« Werkmeisterschule (Elektrotechnik)

bfi Niederdsterreich

Tel.: 02622 83500

Fax: 02622 83500-451
E-Mail: wrneustadt@bfinoe.at
Internet: www.bfinoe.at

2700 Wiener Neustadt, Babenbergerring 9b

* Ausbildung zum/zur Lehrlingsausbilderin
« Werkmeisterschule (Elektrotechnik)

bfi Oberdsterreich

4020 Linz, RaimundstralRe 3
Tel.: 0810 004005

Fax: 0732 6922-5216
E-Mail: service@bfi-ooe.at
Internet: www.bfi-ooe.at

 Ausbilderlnnenseminare

* Ausbildung zum/zur Lehrlingsausbilderin

« Ausbildung zum/zur zertifizierten Mediengestalterin

« Betriebswirtschaft

« Bildbearbeitung fiir Webseiten

* CMS-Kurse

« Fihrungskompetenzen

« Grafik-Basics

« Professionell Telefonieren

* SAP-Lehrgange

« Sonderstudiengang » Wirtschaft« fiir HTL-Absolventinnen
« Studienberechtigungsprifung und Vorbereitungskurse
« Websitebetreuerln — Wartung und Internetpublishing

* Wirtschaftsrecht (Fern-Hochschule Hamburg)

« ZertifizierteR Web-Designerln — Lehrgang
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Tabelle C: Aus- und Weiterbildungsmaéglichkeiten nach Veranstaltern und Standorten

Ausbildungstrager
bfi Salzburg

Adresse

5020 Salzburg, Schillerstral3e 30
Tel.: 0662 883081-0

Fax: 0662 883232

E-Mail: info@bfi-sbg.at

Internet: www.bfi-sbg.at

Ausbildungsangebote

« Barrierefreies Web-Design

« Konfliktmanagement

* Mediendesign-Akademie

« Studienberechtigungsprifung und Vorbereitungskurse
 Train The Trainer-Seminare

bfi Steiermark

8020 Graz, Mariengasse 24
Tel.: 05 7270-0

Fax: 05 7270-2098

E-Mail: info@bfi-stmk.at
Internet: www.bfi-stmk.at

« Ausbildung zum/zur Logistikassistentin

* AutoCAD-Konstrukteurln — Lehrgang

« Barrierefreies Web-Design

« Datenschutzbeauftragte/r — Lehrgang

* Diplomausbildung zur operativen Fiihrungskraft
* Grafik- und Kommunikationsdesign — Lehrgang
« Innovationsmanagement

* Internet und Recht

« Logistik: Bestandsmanagement, Beschaffung, Einkauf
* Reklamationsmanagement

* Teamtraining und Organisation

« Verkaufskompetenz

* Web-Publisher (OCG) — Lehrgang

* Werkmeisterschule (Elektrotechnik)

bfi Tirol 6010 Innsbruck, Ing.-Etzel-Strale 7 * Ausbildung zum/zur Lehrlingsausbilderin
Tel.: 0512 59660 « Desktop-Publishing — Grafik und Mediengestaltung
Fax: 0512 59660-27 « Grafik und Mediengestaltung — Lehrgénge
E-Mail: info@bfi-tirol.at « Studienberechtigungsprifung und Vorbereitungskurse
Internet: www.bfi-tirol.at « Telefonkompetenz bzw. -training
* Train The Trainer-Seminare
* Web-Master — Fachlehrgang
« Verkaufskompetenz & Vertriebstraining
* Werkmeisterschulen (Elektrotechnik, Informationstechn.)
bfi Wien 1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1 * Ausbildung zum/zur Lehrlingsausbilderin

Tel.: 01 81178-10100

Fax: 01 81178-10111

E-Mail: bfi.dion@bfi-wien.or.at
Internet: www.bfi-wien.at

« Betriebswirtschaft fir Fihrungskrafte

« Fiihrungskompetenzen

« Innovations- und Produktmanagement

« IT-Security

* Neukundlnnenakquisition

* Online-Redakteurln -Lehrgang

* Teamentwicklung und Teamfiihrung

« Telefonkompetenz

* Web-Design

* Wirtschaftsrecht

« Zusatzqualifikationen (fir Personen ohne Matura) fir
Fachhochschulstudiengange (z.B. Projektmanagement)

bit schulungscenter

8054 Graz, Karntner StralRe 311
Tel.: 0316 285550-0

Fax: 0316 285550-50

E-Mail: office@pbit.at

Internet: www.bitonline.com

* Akquisition

« EDV (Programme, Grafik und DTP, Web und Multimedia)
* Innovationsmanagement

* Key Account Management

* Marketing und PR

« Projektmanagement

* Rhetorik und Kommunikation

« Telefonverkauf

« Verhandlungsfuhrung fur Einkauferinnen

* Verkaufsmanagement & Verkaufstraining

« Vorbereitung auf die Unternehmensgriindung

Dacom Education

1070 Wien, Schottenfeldgasse 69
Tel.: 01 5222122-0

E-Mail: servicecenter@it-versity.com
Internet: www.dacom.co.at

» Netzwerke (Linux, Citrix)
« Secure Web Applications
*\VMware vSphere
« Web-Applications

Donau Universitat Krems

3500 Krems, Dr.-Karl-Dorrek-Stralte 30
Tel.: 02732 893-2000

Fax: 02732 893-4000

E-Mail: info@donau-uni.ac.at

Internet: www.donau-uni.ac.at

« Business Intelligence Expert

* Business Performance Management

« Digitales Sammlungsmanagement

« eEducation

« Educational Technology

* Human Corporate & IT Competence

« Informationsdesign Management und IT

« Information Security Management

*IT im Gesundheitswesen

*« Management und IT

» Multimedia Professional

 Projektmanagement

* Qualitditsmanagement

« Strategic Leadership

« Strategisches Informationsmanagement

« Technische Kommunikation

« Digital Music

» Game Design

« IT-Risikomanagement .
« Journalismus — Seminarreihe des Journalisten Clubs (OJC)

37




Tabelle C: Aus- und Weiterbildungsméglichkeiten nach Veranstaltern und Standorten

Berufliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmadglichkeiten
IT — Informationstechnologie

Ausbildungstrager

Fachakademie ADITUS
— Fachakademie fir
Gesundheits- und Wirt-
schaftsberufe

Adresse

1030 Wien, LandstraRer HauptstralRe 19
Tel.: 01 8902890

Fax: 01 8902890-15

E-Mail: office@fachakademie-aditus.at
Internet: www.fachakademie-aditus.at

Ausbildungsangebote
« Betriebsorganisation (Akad. Lehrgang)

Fachhochschule des bfi
Wien

1020 Wien, WohimutstralRe 22
Tel.: 01 7201286

Fax: 01 7201286-19

E-Mail: info@fh-vie.ac.at
Internet: www.fh-vie.ac.at

« Projektmanagement und IT (Bachelor)
« Technisches Vertriebsmanagement (Bachelor)

Fachhochschule Cam-
pus Graz — Fachhoch-
schule der Wirtschaft

8021 Graz, Korblergasse 126
Tel.: 0316 6002-177

E-Mail: info@campus02.at
Internet: www.campus02.at

« Informationstechnologien und Wirtschaftsinformatik
(Bachelor, Master)

« Innovationsmanagement (Bachelor, Master)

« Internationales Marketing (Master)

» Marketing and Sales (Bachelor)

« Sales Management (Master)

Fachhochschule Cam-
pus Wien

1100 Wien, Favoritenstral’e 226
Tel.: 01 6066877-6600

Fax: 01 6066877-6609

E-Mail: office@fh-campuswien.ac.at
Internet: www.fh-campuswien.ac.at

* Angewandte Elektronik (Bachelor)

« Bioinformatik (Master)

« Informationstechnologien und Telekommunikation
(Bachelor)

« IT-Security (Master)

« Technisches Management (Master)

« Vernetzte Systeme (Master)

Fachhochschule Joanne-
um Graz

8020 Graz, Alte Poststrale 149
Tel.: 0316 5453-0

Fax: 0316 5453-8801

E-Mail: info@fh-joanneum.at
Internet: www.fh-joanneum.at

« Advanced Electronic Engineering (Master)

* Advanced Security Engineering (Master)

» eHealth (Master)

« Health Care Engineering (Bachelor)

« Elektronik & Informationsmanagement (Bachelor, Master)
« Internettechnik (Bachelor)

« IT-Recht & Management (Master)

< Journalismus und Public Relations (Bachelor)
« Software Design (Bachelor)

« Technologiemanagement (Bachelor)

« Studienbefahigungslehrgange

Fachhochschule Karnten

9800 Spittal, Villacher StralRe 1
Tel.: 05 90500-0

Fax: 05 90500-1110

E-Mail: info@fh-kaernten.at
Internet: www.fh-kaernten.at

« Communication Engineering for IT (Master)

* Medizinische Informationstechnik (Master)

* Netzwerktechnik und Kommunikation (Bachelor)

« Systems Design (Master)

» Systems Engineering — Embedded Electronics (Bachelor)
« Systems Engineering -Embedded Software (Bachelor)
* Health Care IT (Master)

Fachhochschule Krems
—IMC

3500 Krems, Piaristengasse 1

Tel.: 02732 802

Fax: 02732 802-4

E-Mail: information@fh-krems.ac.at
Internet: www.fh-krems.ac.at

« Exportorientiertes Management (Bachelor, Master)
* Marketing and Sales (Master)
* Unternehmensfiihrung fur KMU (Master)

Fachhochschule Kuf-
stein Tirol

6330 Kufstein, Andreas Hofer-Stralke 7
Tel.: 05372 71819

Fax: 05372 71819-104

E-Mail: info@fh-kufstein.ac.at

Internet: www.fh-kufstein.ac.at

* ERP-Systeme und Geschaftsprozessmanagement
(Master)

* Marketing & Kommunikationsmanagement (Bachelor)

» Unternehmensfiihrung (Bachelor)

* Web-Business & Technology (Bachelor)

* Wirtschaftsinformatik (Bachelor)

Fachhochschule Ober-
Osterreich

4600 Wels, Franz-Fritsch-StraRe 11
Tel.: 07242 44808-0

Fax: 07242 44808-77

E-Mail: info@fh-ooe.at

Internet: www.fh-ooe.at

« Global Sales and Marketing (Bachelor, Master)

Fachhochschule Ober-
osterreich — Campus
Hagenberg

4332 Hagenberg, Softwarepark 11
Tel.: 07236 3888-1500

Fax: 07236 3888-99

E-Mail: info@fh-hagenberg.at
Internet: www.fhs-hagenberg.ac.at

* Akademische/r Sicherheitsexperte/in fiir Informations-
und Kommunikations-Technologie (FH-Lehrgang)

« Biomedizinische Informatik (Master)

« Digital Arts (Master)

« Embedded Systems Design (Master)

« Hardware-Software-Design (Bachelor)

« Information Engineering und Management (Master)

« Interactive Media (Master)

« Kommunikation, Wissen, Medien (Bachelor, Master)

* Medientechnik und -design (Bachelor)

* Medizin- und Bioinformatik (Bachelor)

* Mobile Computing (Bachelor, Master)

« Sichere Informationssysteme (Bachelor, Master)

« Software Engineering (Bachelor, Master)

« Lehrgang zur FH-Studienbefahigung
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Ausbildungstrager

Fachhochschule Salz-
burg

Adresse

5412 Puch/Salzburg, Urstein Sid 1

Tel.: 050 2211-0

E-Mail: ursula.schumacher@fh-salzburg.ac.at
Internet: www.fh-salzburg.ac.at

Ausbildungsangebote

« Informationstechnik und Systemmanagement (Bachelor,
Master)

* MultiMediaArt (Bachelor, Master)

* MultiMedia Technology (Bachelor, Master)

Fachhochschule St. Pol-
ten

3100 St. Polten, Matthias-Corvinus-Strale 15
Tel.: 02742 313228-333

Fax: 02742 313228-339

E-Mail: office@fhstp.ac.at

Internet: www.fhstp.ac.at

« Digitale Medientechnologien (Master)

« Industrial Simulation (Bachelor, Master)

« IT Security (Bachelor, Master)

« IT Security (Akad. Lehrgang)

* Medienmanagement (Bachelor)

* Medientechnik (Bachelor)

« Traffic & Transport Information Design (Akad. Lehrgang)

Fachhochschule Techni-
kum Wien

1200 Wien, Hochstadtplatz 5

Tel.: 01 3334077-0

Kostenlose Studienberatung: 0800 500300
E-Mail: inffo@technikum-wien.at

Internet: www.technikum-wien.at

« Cisco-Academy

« Elektronik (Bachelor)

« Elektronik/Wirtschaft (Bachelor — wahlweise Fernstudium)

< Embedded Systems (Master)

* Game Engineering und Simulation (Master)

« Industrielle Elektronik (Master)

« Informatik (Bachelor)

« Informations- und Kommunikationssysteme (Bachelor)

« Informationsmanagement und Computersicherheit
(Master)

 Innovations- und Technologiemanagement (Master)

« Intelligente Verkehrssysteme — Telematik Umwelt Mobi-
litat (Bachelor)

« Intelligent Transport Systems (Bachelor)

« Internationales Wirtschaftsingenieurwesen (Bachelor)

« Mechatronik/Robotik (Bachelor, Master)

* Multimedia und Softwareentwicklung (Master)

» Telekommunikation und Internettechnologien (Master)

« Wirtschaftsinformatik (Bachelor, Master)

Fachhochschule Vorarl-
berg

6850 Dornbirn, HochschulstraBRe 1
Tel.: 05572 792-0

Fax: 05572 792-9500

E-Mail: info@fhv.at

Internet: www.fhv.at

« Informatik (Master)

« Informatik — Software and Information Engineering
(Bachelor)

« Marketing (FH-Lehrgang)

Fachhochschule Wien —
Studiengéange der WKO

1180 Wien, Wahringer Giirtel 97

Tel.: 01 47677-5744

Fax: 01 47677-5745

E-Mail: studienzentrum@fh-wien.ac.at
Internet: www.fh-wien.ac.at

« Journalismus und Medienmanagement (Bachelor)
« Journalismus und Neue Medien (Master)

« Marketing and Sales (Bachelor, Master)

* Unternehmensflihrung (Bachelor, Master)

Fachhochschule Wiener
Neustadt

2700 Wiener Neustadt, Gutenberg-Stralle 3
Tel.: 02622 89084-0

Fax: 02622 89084-99

E-Mail: office@fhwn.ac.at

Internet: www.fhwn.ac.at

« Informatik mit Geoinformatik (Bachelor, Master)

Fachhochschulstudien-
gange Burgenland

7000 Eisenstadt, Campus 1

Tel.: 05 9010609-0 oder -23

Fax: 05 9010609-15

E-Mail: beratung@fh-burgenland.at
Internet: www.fh-burgenland.at

« IT-Infrastruktur Management (Bachelor)
« Business Process Engineering & Management (Master)

Hoéhere Bundeslehr- und
Versuchsanstalt fur Tex-

tilindustrie und Datenver-
arbeitung Wien 1050

1050 Wien, Spengergasse 20

Tel.: 01 54615-0

Fax: 01 54615-139

E-Mail: manager@spengergasse.at
Internet: www.spengergasse.at

Hoéhere Lehranstalt (einschlieRlich Kolleg) fiir Berufstatige
« Informatik — Ausbildungsschwerpunkte

« Content- und Lernmanagementsysteme

» Mobile Computing

« Software Engineering

Kolleg fiir Berufstatige
* Kunst und Design — ASP Mediendesign

Hoéhere Technische Bun-
deslehranstalt Klagenfurt

9020 Klagenfurt, Mdssingerstralle 25
Tel.: 0463 37978

Fax: 0463 37026-241

E-Mail: office@htl-klu.at

Internet: www.htl-klu.at

Hoéhere Lehranstalt (einschl. Kolleg) fiir Berufstatige
« Elektronik — Ausbildungsschwerpunkt Technische Infor-
matik

Héhere Technische Bun-
deslehranstalt Leonding

4060 Leonding, LimesstralRe 12—14
Tel.: 0732 673368-0

Fax: 0732 673324

E-Mail: office@htl-leonding.ac.at
Internet: www.htl-leonding.at

Hohere Lehranstalt (einschlieRlich Kolleg) fur Berufstatige
« Informatik — Ausbildungsschwerpunkt Software Engi-
neering

Hoéhere Technische Bun-
deslehranstalt LITEC —
Linzer Technikum

4020 Linz, Paul-Hahn-StraRe 4
Tel.: 0732 770301-210

Fax: 0732 781492

E-Mail: office.litec@eduhi.at
Internet: www.htl2.asn-linz.ac.at

Hohere Lehranstalt (einschlieBlich Kolleg) fiir Berufstatige
« Elektronik — ASP Technische Informatik
« Elektrotechnik — ASP Informationstechnik

Vorbereitungslehrgange fiir Berufstatige
« Elektrotechnik
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Ausbildungstrager

Hoéhere Technische Bun-
deslehranstalt
Salzburg

Adresse

5022 Salzburg, Itzlinger HauptstraRe 30
Tel.: 0662 453610

Fax: 0662 453610-9

E-Mail: direktion@htl-sbg.salzburg.at
Internet: www.htl.fh-sbg.ac.at

Ausbildungsangebote

Hohere Lehranstalt (einschl. Kolleg) fur Berufstatige
« Elektrotechnik — Ausbildungsschwerpunkt Informations-
technik

Vorbereitungskurs fir Berufstatige
« Elektrotechnik

Hoéhere Technische Bun-
deslehranstalt
(Wien 16)

1160 Wien, ThaliastralRe 125
Tel.: 01 49111-0

Fax: 01 49111-199

E-Mail: direktion@htlw16.ac.at
Internet: www.htlw16.ac.at

Hohere Lehranstalt (einschl. Kolleg) fur Berufstatige
« Informationstechnologie — Ausbildungsschwerpunkt
Systemengineering

Vorbereitungslehrgange fiir Berufstatige
« Elektrotechnik

Hoéhere Technische Bun-
deslehr- und Versuchs-
anstalt Graz (BULME)

8051 Graz-Gosting, Ibererstralle 15-21
Tel.: 0316 60810

Fax: 0316 684604

E-Mail: office@htl-bulmegraz.ac.at
Internet: www.htl-bulmegraz.ac.at

Hohere Lehranstalt flr Berufstatige

« Elektronik — Ausbildungsschwerpunkt Technische Infor-
matik

« Elektrotechnik — Ausbildungsschwerpunkt Informations-
technik

Kolleg fiir Berufstatige
« Elektrotechnik — Ausbildungsschwerpunkt Informations-
technik

Vorbereitungslehrgange fiir Berufstatige
« Elektronik
« Elektrotechnik

Hoéhere Technische Bun-
deslehr- und Versuchs-
anstalt Innsbruck

6020 Innsbruck, AnichstralRe 26—28
Tel.: 0512 59717

Fax: 0512 59717-72

E-Mail: direktion@htlinn.ac.at
Internet: www.htlinn.ac.at

Hohere Lehranstalt (einschlieRlich Kolleg) fur Berufstatige

« Elektronik — Ausbildungsschwerpunkt Technische Infor-
matik

« Elektrotechnik — Ausbildungsschwerpunkt Informations-
technik

Hoéhere Technische Bun-
deslehr- und Versuchs-
anstalt St. Polten

3101 St. Polten, Waldstralle 3
Tel.: 02742 75051-211

Fax: 02742 75051-230
E-Mail: office@htlstp.ac.at
Internet: www.htlstp.ac.at

Hohere Lehranstalt fir Berufstatige
« Elektrotechnik — Ausbildungsschwerpunkt Informations-
technik

Fachschule fur Berufstatige
« Elektrotechnik

Hoéhere Technische Bun-
deslehr- und Versuchs-
anstalt Wien

- Technologisches
Gewerbemuseum (TGM)

1200 Wien, WexstraRe 19-23
Tel.: 01 33126-0

Fax: 01 33126-204

E-Mail: info@tgm.ac.at
Internet: www.tgm.ac.at

Hohere Lehranstalt (einschl. Kolleg) fur Berufstatige
« Elektronik — Ausbildungsschwerpunkt Technische Infor-
matik

Hoéhere Technische Bun-
deslehr- und Versuchs-
anstalt Wiener Neustadt

2700 Wiener Neustadt, Dr.-Eckener-Gasse 2
Tel.: 02622 27871

Fax: 02622 89522

E-Mail: office@htlwrn.ac.at

Internet: www.htlwrn.ac.at

Hohere Lehranstalt (einschl. Kolleg) fir Berufstatige
« Elektrotechnik — Ausbildungsschwerpunkt Informations-
technik

Humboldt Matura Schule

1040 Wien, Lothringerstrae 4
Tel.: 01 5052721

Fax: 01 5052721-9

Internet: www.humboldt.at

* AHS-Matura
« Berufsreifeprifung
* HAK-Matura

Ingenium Education
GmbH in Kooperation
mit der Hochschule Mitt-
weida (Fernstudien und
Fernlehrgange)

8010 Graz, Herrengasse 26/Jungferngasse 1
Tel.: 0316 821818

Fax: 0316 821818-28

E-Mail: office@ingenium.co.at

Internet: www.ingenium.co.at

« Informationstechnik (Diplomstudiengang FH)

Kunstuniversitat Linz —
Universitat fir kiinstle-
rische und industrielle
Gestaltung

4010 Linz, Hauptplatz 8, Postfach 6
Tel.: 0732 7898

Fax: 0732 783508

E-Mail: ufg.presse@lists.ufg.ac.at
Internet: www.ufg.ac.at

* Shuttle — Lehrgang flir innovative Web-Kultur
« Zeitbasierte und Interaktive Medien (Bachelor)

LIMAK — Austrian Busi-
ness School

4020 Linz, BergschléRlgasse 1
Tel.: 0732 669944-0

Fax: 0732 669944-111

E-Mail: limak@jku.at

Internet: www.limak.at

« Compact Management (Lehrgang)

* Innovations Management (Master)

« Management for Engineers (Master)
 Projektkompetenz (Lehrgang)

Management Center
Innsbruck (MCI)

6020 Innsbruck, Universitatsstralle 15
Tel.: 0512 2070-0

Fax: 0512 2070-1099

E-Mail: office@mci.edu

Internet: www.mci.edu

 Innovations-, Produkt- und Prozessmanagement (Lehr-
gang)

Maturaschule Dr. Ram-
pitsch (Zweigstellen in

Wien und Niederoster-
reich)

1070 Wien, Schottenfeldgasse 59
Tel.: 01 5877177

E-Mail: wien@matura.at

Internet: www.matura.at

» AHS-Matura fiir Berufstatige
« Berufsreifeprifung
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Ausbildungstrager

Maturaschule Dr. Roland

Adresse

1070 Wien, Neubaugasse 43
Tel.: 01 5231488

Fax: 01 5231245

E-Mail: info@roland.at
Internet: www.roland.at

Ausbildungsangebote

* AHS-Matura fur Berufstatige
« Berufsreifeprifung

Maturaschule Schola
Nova Graz

8010 Graz, HeinrichstralRe 56
Tel.: 0361 381299

Fax: 0361 381299

E-Mail: schola.nova@utanet.at
Internet: www.scholanova.at

*« AHS-Matura fur Berufstatige
« Berufsreifeprifung

SAFM — Salzburger
Fachakademie fur Mar-
keting (Fernstudien und
Fernlehrgange)

5071 Wals, KaferheimerstralRe 141
Tel.: 0664 75018889

Fax: 0662 827734

E-Mail: office@safm.at

Internet: www.safm.at

« Creative Director (Diplomlehrgang)

» Marketing & Sales Management (Diplomlehrgang)

* Online-Marketing Management (Diplomlehrgang)

* Produkt- und Dienstleistungsinnovationsmanagement
(Diplomlehrgang)

Studiengemeinschaft
Darmstadt — Fernstudien

D-64319 Pfungstadt, OstendstralRe 3
Tel.: 0800 8066000

Fax: 0800 8066011

Internet: www.sgd.de

« Gepriufte/r Web-Designerin
* Projektmanagement (Zertifikat Projektleiterin)

Technische Universitat
Graz

8010 Graz, Rechbauerstralle 12
Tel.: 0316 873-0

Fax: 0316 873-6562

E-Mail: info@tugraz.at

Internet: www.tu-graz.ac.at

« Elektrotechnik/Elektrotechnik-Wirtschaft (Bachelor,
Master)

« Informatik (Bachelor, Master)

« Mathematische Computerwissenschaften (Master)

* Telematik (Bachelor, Master)

« Softwareentwicklung-Wirtschaft (Bachelor, Master)

Technische Universitat
Wien

1040 Wien, Karlsplatz 13

Tel.: 01 58801-0

Fax: 01 58801-41099

E-Mail: studabt@zv.tuwien.ac.at
Internet: www.tuwien.ac.at

« Datentechnik (ULG)

« Elektrotechnik-Computertechnik (Master)

« Elektrotechnik und Informationstechnik (Bachelor)
* Geschaftsfliihrung fur Technikerlnnen (ULG)

« Informatik (Bachelor, Master)

« Technische Mathematik (Bachelor, Master)

« Wirtschaftinformatik (Bachelor, Master)

Universitat Freiburg —
Albert-Ludwigs-Universi-
tat (Fernstudium)

D-79110 Freiburg, Georges-Kdohler-Allee 51
Tel.: +49 (0)761 203-8169

Fax: +49 (0)761 203-8162

E-Mail: info@masteronline-iems.de
Internet: www.masteronline-iems.de

« Intelligent Embedded Microsystems (Master)

Universitat Innsbruck,
Leopold-Franzens-Uni-
versitat Innsbruck

6020 Innsbruck, Innrain 52

Tel.: 0512 507-2061

Fax: 0512 507-2804

E-Mail: studienabteilung@uibk.ac.at
Internet: www.uibk.ac.at

« Informatik (Bachelor, Master)
« Information Systems/Wirtschaftsinformatik (Master)

Universitat Klagenfurt,
Alpen-Adria-Universitat
Klagenfurt

9020 Klagenfurt, Universitatsstrale 65-67
Tel.: 0463 2700-9200

Fax: 0463 2700-9299

E-Mail: uni@uni-klu.ac.at

Internet: www.uni-klu.ac.at

« Export und internationales Management (ULG)
« Informatik (Bachelor, Master)

« Informationsmanagement (Bachelor, Master)

« Informationstechnik (Bachelor, Master)

« Strategischer Verkauf und eSales (ULG)

« Technische Mathematik (Bachelor, Master)

Universitat Linz, Johan-
nes Keppler Universi-
tat Linz

4020 Linz, Altenberger Stral3e 69
Tel.: 0732 2468-8218

Fax: 0732 2468-8822

E-Mail: studium@jku.at

Internet: www.jku.at

« Barrierefreies Web-Design (ULG)

« Bioinformatik (Master)

« Computermathematik (Master)

* Global Marketing Management (ULG)

« Informatik (Bachelor, Master)

« Informatics Engineering und Management (ULG)
« Informationselektronik (Bachelor)

« Innovationsmanagement (ULG)

* Management for Engineers (ULG)

» Netzwerke und Sicherheit (Master)

« Software Engineering (Master)

« Technische Mathematik (Bachelor)

« Wirtschaftsinformatik (Bachelor, Master)
« Wirtschaftsrecht (Bachelor)

Universitat Salzburg

5020 Salzburg, Kapitelgasse 4—6
Tel.: 0662 8044-0

Fax: 0662 8044-214

E-Mail: uni.service@sbg.ac.at
Internet: www.uni-salzburg.at

* Angewandte Informatik (Bachelor, Master)

Universitat Wien

1010 Wien, Dr.-Karl-Lueger-Ring 1
Tel.: 01 4277-10600

E-Mail: studentpoint@univie.ac.at
Internet: www.univie.ac.at

« Européaisches und Internationales Wirtschaftsrecht (ULG)
« Informatik (Bachelor)

« Informatikdidaktik (Master)

« Scientfic Computing

« Wirtschaftsinformatik (Bachelor, Master)
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Ausbildungstrager

University of Liverpool
with Laureate Online
Education (Fernstudien)

Adresse

NL-1101 Amsterdam, De Entree 11-97
Tel.: +31 (0)20713 0000

Fax: +31 (0)20713 0099

Internet: www.uol.ohecampus.com

Ausbildungsangebote

« Computer Security (Online Master)

« Information System Management (Online Master)
« Information Technology (Online Master)

« Internet Systems (Online Master)

« Project Management (Online Master)

« Software Engineering (Online Master)

Volkshochschulen Bur-
genland

7000 Eisenstadt, Pfarrgasse 10

Tel.: 02682 61363

Fax: 02682 61363-3

E-Mail: info@vhs-burgenland.at

Internet: www.vhs-burgenland.at

« Berufsreifeprifung

« EDV (Office-Paket, Grafikprogramme, Internet)
« Fihrungskompetenz

« Kommunikation und Gesprachsflihrung

* Rhetorik

« Sprachen

« Studienberechtigungsprifungen

Volkshochschulen Karn-
ten

9020 Klagenfurt, Bahnhofplatz 3
Tel.: 050 4777070

E-Mail: office@vhsktn.at
Internet: www.vhsktn.at

« Buchhaltung

- EDV (Office, Grafik, Internet)
* Rhetorik und Kommunikation
* Sprachen

Volkshochschulen Nie-
derdsterreich

3100 St. Polten, Julius Raab-Promenade 27
Tel.: 02742 328-11 oder 23
Fax: 02742 328-24

« Berufsreifeprifung
« Buchhaltung
« EDV (Office-Paket, Internet)

Internet: www.vhsak.at

E-Mail: verband.noe-vhs@aon.at * Rhetorik

Internet: www.vhs-noe.at « Sprachen
Volkshochschulen Ober- | 4020 Linz, RaimundstraRe 17 « EDV (Office-Paket)
Osterreich Tel.: 0732 661171-0 * Rhetorik

E-Mail: service@vhs-ooe.at » Sprachen

Volkshochschulen Salz-
burg

5020 Salzburg, Faberstralte 16
Tel.: 0662 8761510

Fax: 0662 881355

E-Mail: info@volkshochschule.at
Internet: www.volkshochschule.at

« Berufsreifeprifung

« EDV (Office-Paket, Internet)

* Rhetorik und Kommunikation

* Sprachen

« Studienberechtigungsprifungen

Volkshochschulen Stei-
ermark

Internet: www.vhsstmk.at

« Buchhaltung
< EDV (Office-Paket, Internet)
* Sprachen

Volkshochschulen Tirol

6020 Innsbruck, Marktgraben 10
Tel.: 0512 588882-0

E-Mail: innsbruck@vhs-tirol.at
Internet: www.vhs-tirol.at

« EDV (Office-Paket, Internet)

» Europaischer Computerfiihrerschein — ECDL
* Rhetorik

* Sprachen

Volkshochschulen Vor-
arlberg

6840 Gotzis, Vorarlberger Wirtschaftspark
Tel.: 05523 55150-0

Fax: 05523 55150-9

E-Mail: info@vhs-vorarlberg.at

Internet: www.vhs-goetzis.at

« Berufsreifeprifung

« EDV (Office-Paket, Internet)

« Europaischer Computerfihrerschein — ECDL
* Rhetorik und Kommunikation

* Sprachen

Volkshochschulen Wien

1150 Wien, Hollergasse 22
Tel.: 01 89174-0

Fax: 01 89174-991

E-Mail: info@vhs.at
Internet: www.vhs.at

« Berufsreifeprifung

* Buchhaltung

« EDV (Office-Paket, Internet)

« Projektmanagement

* Rhetorik und Kommunikation

* Sprachen
 Studienberechtigungsprifungen

Werkmeisterschule fur
Berufstatige der Hoheren
Technischen Bundes-
lehr- und Versuchsan-
stalt Wien (TGM)

1200 Wien, WexstralRe 19-23
Tel.: 01 33126-0

Fax: 01 33126-204

E-Mail: info@tgm.ac.at
Internet: www.tgm.ac.at

¢ Informations- und Kommunikationstechnologie

Werkmeisterschule flr
Berufstatige des bfi
Karnten

9020 Klagenfurt, Bahnhofstralle 44
Tel.: 057878-2000

Fax: 057878-2009

E-Mail: zentrale@bfi-kaernten.or.at
Internet: www.bfi-kaernten.or.at

« Elektrotechnik

Werkmeisterschule fur
Berufstatige des bfi
Oberdsterreich

4020 Linz, RaimundstralRe 3
Tel.: 0810 004005

Fax: 0732 6922-5216
E-Mail: service@bfi-ooe.at
Internet: www.bfi-ooe.at

« Elektrotechnik

Werkmeisterschule fir
Berufstatige des bfi Salz-
burg

5020 Salzburg, Schillerstral’e 30
Tel.: 0662 883081-320

Fax: 0662 883081-232

E-Mail: ekeplinger@bfi-sbg.at
Internet: www.tga.salzburg.at

« Elektrotechnik
« Informations- und Kommunikationstechnologie
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Ausbildungstrager

Werkmeisterschule fir
Berufstatige des bfi Tirol

Adresse

6010 Innsbruck, Ing.-Etzel-Strale 7
Tel.: 0512 59660

Fax: 0512 59660-27

E-Mail: info@bfi-tirol.at

Internet: www.bfi-tirol.at

Ausbildungsangebote

« Informationstechnologie

Werkmeisterschule fur
Berufstatige des WIFI
Niederosterreich

3100 St. Polten, Mariazeller Stralle 97
Tel.: 02742 890-2000

E-Mail: office@noe.wifi.at

Internet: www.noe.wifi.at

« Elektrotechnik

Werkmeisterschule fur
Berufstatige des WIFI
Oberdsterreich

4021 Linz, Wiener Stralle 150

Tel.: 05 7000-77

Fax: 05 7000-7609

E-Mail: kundenservice@wifi-ooe.at
Internet: www.ooe.wifi.at

« Elektrotechnik
« Informationstechnologie

Werkmeisterschule flr
Berufstatige des WIFI
Salzburg

5020 Salzburg, Julius-Raab-Platz 2
Tel.: 0662 8888-411

Fax: 0662 888-600

E-Mail: info@wifisalzburg.at
Internet: www.wifisalzburg.at

« Elektrotechnik

Werkmeisterschule fir
Berufstatige des WIFI
Steiermark

8010 Graz, Korblergasse 111-113
Tel.: 0316 602-0

Fax: 0316 602-301

E-Mail: info@stmk.wifi.at

Internet: www.stmk.wifi.at

« Elektrotechnik

Werkmeisterschule fur
Berufstatige des WIFI
Tirol

6020 Innsbruck, Egger-Lienz-Strale 116
Tel.: 05 90905-7777

Fax: 05 90905-57271

E-Mail: info@wktirol.at

Internet: www.tirol.wifi.at

« Elektrotechnik

Wirtschaftsuniversitat
Wien

1090 Wien, Augasse 2—6
Tel.: 01 31336-0

Fax: 01 31336-740
E-Mail: lehre@wu.ac.at
Internet: www.wu.ac.at

* Wirtschaftsinformatik (Bachelor, Master)
» Wirtschaftsrecht (Bachelor und Master)

WIFI Osterreich

1045 Wien, Wiedner HauptstraRe 63
Tel.: 05 90900-3600

Fax: 01 50105-253

E-Mail: wifi.leitung@wko.at

Internet: www.wifi.at

Osterreichweite Angebote (in den meisten Bundeslandern):

« Berufsreifeprifung

« Betriebswirtschaft

« Buchhaltung

* Anwenderprogramme (z.B. MS Office, SAP)

* Betriebssysteme — Netzwerke (z.B. Linux, MacOS)

* CAD (div. AutoCAD-Module)

« Grafik und Web (z.B. Adobe Acrobat, Adobe Flash,
Adobe InDesign, Adobe Dreamweaver, HTML und
CSS, PHP und MySQL, Joomla, TYPO3)

* Programmierung (z.B. JavaScript, PHP, Visual, C, C++)

* Europaischer Computerfiihrerschein — ECDL

* Fremdsprachen

* Fihrungskompetenzen

* Marketing

 Projektmanagement

* Rhetorik, Kommunikation, Gesprachsfuhrung

* Unternehmensflihrung und -griindung; Unternehmerln-
nenflhrerschein

WIFI Burgenland (Eisen-
stadt)

7000 Eisenstadt, Robert-Graf-Platz 1
Tel.: 05 90907-2000

E-Mail: info@bgld.wifi.at

Internet: www.bgld.wifi.at

« Jungunternehmerlnnen Akademie
« Meisterlnprifungen -Vorbereitung (z.B. Elektrotechnik)
* Online Marketing

WIFI Karnten

9021 Klagenfurt, Europaplatz 1
Tel.: 05 9434

Fax: 05 9434-804

E-Mail: wifi@wifikaernten.at
Internet: www.wifikaernten.at

« Betriebliche/r Datenschutzbeauftragte/r — Novelle 2010

 Einkaufslehrgange

« Europaischer Installationsbus (EIB)

» Management in Information and Business Technolo-
gies (ULG)

* Medieninformatik und Mediendesign Fachakademie

 Meisterlnpriifungen — Vorbereitung (z.B. Elektrotechnik)

« Software Development mit C# — Diplomlehrgang

» Telefonkompetenz

 Train The Trainer-Seminare

* Umgang mit schwierigen Gesprachssituationen

« Vertriebscontrolling

« WEB-Multimedia-Design Diplomlehrgang

* Web-Programmierung Diplomlehrgang

* Werbung und Marktkommunikation Lehrgang
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Ausbildungstrager

WIFI Niederodsterreich

Adresse

3100 St. Polten, Mariazeller StraRe 97
Tel.: 02742 890-2000

E-Mail: office@noe.wifi.at

Internet: www.noe.wifi.at

Ausbildungsangebote

* Akademie fir Kleinstunternehmerinnen

* Angewandte Informatik — Fachakademie

« Automatisierungstechnik Fachakademie

« Dienstleistungsqualitat

« Europaischer Installationsbus (EIB)

« Grafik-Design Einflihrung

« IT-Dokumentation

« IT-Governence

« Meisterlnprifungen -Vorbereitung (z.B. Elektrotechnik)

* Mobile Security

* Neukundlnnen-Akquisition

* Netzwerkverkabelung

* Online-Marketing

« Reklamationsbearbeitung und Konfliktmanagement am
Telefon

« Security Management

« Verkaufsstrategien und -training

* Werbung und Marktkommunikation Lehrgang

WIFI Oberosterreich

4021 Linz, Wiener StralRe 150

Tel.: 05 7000-77

Fax: 05 7000-7609

E-Mail: kundenservice@wifi-ooe.at
Internet: www.ooe.wifi.at

« Cisco-Academy

« Desktop-Publishing Aufbaulehrgang

* Global Sales and Marketing (MBA)

« IT-Security

« IT-Notfallmanagement

« IT-Risikomanagement

» Key Account Management

* Kundinnenkontakt-Training

* Kundlnnenriickgewinnungs-Management

« MeisterInpriifungen -Vorbereitung (z.B. Elektrotechnik)

* Netzwerkadministratorln Lehrgange (Basic, Advanced,
Technik)

» Netzwerk Kenntnisse (TCP/IP, VolP Administration)

* Online-Marketing

* Reklamationsmanagement

« Sozial- und Arbeitsrecht

« Telefonkommunikation

« Train the Trainer-Seminare

» Verhandlungstechniken

« Verkaufsstrategien

* Werbe-Design Akademie

* Werkmeisterschulen

WIFI Salzburg

5020 Salzburg, Julius-Raab-Platz 2
Tel.: 0662 8888-411

Fax: 0662 888-600

E-Mail: info@wifisalzburg.at
Internet: www.wifisalzburg.at

* Ausbildung zur/zum Fachfrau/Fachmann fir IT-System-
administration (ITSA)

* Ausbildung Netzwerk-Administratorin

* Ausbildung System-Administratorin

« Basiswissen (Jung-)Unternehmerlnnen

« Einkauferinnen-Lehrgang

« Geprifte/r Softwareentwicklerin

* Key Account Management

» Kommunikationstechnik (z.B. Nachrichtentechnik, LAN)

« Kundinnenbetreuung

« Meisterlnprifungen -Vorbereitung (Elektrotechnik)

* Microsoft Zertifizierungen

* Netzwerk Designerin

* Reklamationsmanagement

« Softwareverteilung (z.B. Windows Netzwerken C# und
ASP. NET 1)

« Telefonisches Beschwerdemanagement/Telefonkom-
petenz

« Telekommunikation und VoIP Spezialistin

« Train the Trainer-Seminare

* Europaischer Computerfiihrerschein — ECDL

« Kundinnenbetreuung

* Web-Design-Lehrgang

* Werkmeisterschulen
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Ausbildungstrager
WIFI Steiermark

Adresse

8010 Graz, Korblergasse 111-113
Tel.: 0316 602-1234

Fax: 0316 602-301

E-Mail: info@stmk.wifi.at

Internet: www.stmk.wifi.at

Ausbildungsangebote

* Akademie fir Kleinstunternehmerinnen

* Angewandte Informatik Fachakademie

« Arbeits- und Sozialrecht

« Barrierefreies Web-Design

« Datenbankentwicklung

* Desktop Publishing Kurs

* Internetanbindung, Firewall

* Internet und Recht

« IT Projektmanagement

« IT Security Professional Lehrgang

« Linux-Ausbildungen

* Medieninformatik und Mediendesign Fachakademie

« MeisterInpriifungen -Vorbereitung (z.B. Elektrotechnik)

« Microsoft Zertifizierungen

* Netzwerk-Administratorin Lehrgang

* Netzwerkinfrastruktur

« Server-Kenntnisse (z.B. MS Exchange), Systemadmi-
nistration

« Softwareentwicklung

« Strategisches Kundlnnenmanagement

* Suchmaschinenoptimierung

« System-Administratorin Lehrgang

« Telekommunikation und VOIP-Administratorin

« Train the Trainer-Seminare

 Vertriebsmanagement

* Web Basics Kurs

* Werkmeisterschulen

WIFI Tirol

6020 Innsbruck, Egger-Lienz-Stralke 116
Tel.: 05 90905-7777

E-Mail: info@wktirol.at

Internet: www.tirol.wifi.at

» Angewandte Informatik Fachakademie

« Arbeits- und Sozialrecht

* Ausbildung zum/zur Verkaufsleiterin

« Basiswissen (Jung-)Unternehmerinnen

* Beschwerdemanagement

* Management in Information and Business Technolo-
gies (ULG)

*« MCITP Server-Administrator Lehrgang

* Medieninformatik und Mediendesign Fachakademie

 Meisterlnpriifungen -Vorbereitung (z.B. Elektrotechnik)

= Microsoft Certified IT-Professional

* Netzwerk-Administratorin Ausbildung

* Netzwerktechnik und WLAN Grundlagen

* Netzwerktechnik — VMware Konfiguration, Manage-
ment und Troubleshooting

* Online-Marketing

« PC-Technikerln (A+-Zertifikat)

* Risikomanagement

» Systembetreuerln Ausbildung

« Technische Dokumentation — Lehrgang

» Telefonkommunikation/-training

« Train the Trainer-Seminare

« Unternehmerinnen-Akademie

* Werkmeisterschulen

WIFI Vorarlberg

6850 Dornbirn, Bahnhofstralke 24
Tel.: 05572 3894-425

Fax: 05572 3894-171

E-Mail: info@vlbg.wifi.at

Internet: www.vlbg.wifi.at

» Angewandte Informatik Fachakademie

» Akademie fir Kleinstunternehmerinnen

» Desktop-Publishing Lehrgang

« Gestaltung fir Print und Web

« IT Security Professional Lehrgang

* Linux-Ausbildungen

» Management in Information and Business Technolo-
gies (ULG)

* Medieninformatik und Mediendesign Fachakademie

 Meisterlnprifungen -Vorbereitung (z.B. Elektrotechnik)

* Netzwerktechnik Grundlagen

* Netzwerktechnik und Sicherheit

* Online-Marketing

* Reklamationsmanagement

» Risikomanagement

« Train the Trainer-Seminare

« Server-Kenntnisse, Systemadministration (z.B. Trouble-
shooting, Konfiguration)

« Softwareentwicklung

« System-Administratorin Lehrgang

 Verkaufsseminare

« Vertriebs- und Verkaufsmanagement

* Web-Design Basics

* Werbung und Marktkommunikation Lehrgang
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Ausbildungstrager

WIFI Wien

Adresse

1180 Wien, Wahringer Gurtel 97
Tel.: 01 47677

Fax: 01 4796757

E-Mail: InfoCenter@wifiwien.at
Internet: www.wifiwien.at

Ausbildungsangebote

* Angewandte Informatik Fachakademie (Schwerpunkt
Systemadministration)

* Ausbildung zum/zur FilialleiterIn

* Ausbildung zum IT-Consultant

* Ausbildung zum/zur IT-Managerin

* Ausbildung zum/zur Mediengestalterin

* Ausbildung zum/zur Social Media Designerin

* Ausbildung zum/zur Web-Designerin

« Basiswissen (Jung-)Unternehmerlnnen

« Cisco-Academy

» CMS-basierte Websites

« IT-Governance

« IT-Recht

« IT-Security (Akad. Lehrgang)

* Key Account Management

* Kundinnenmanagement

« Mediengestaltung Grundlagen

* NeukundInnenakquisition

* Netzwerk-Administratorin Ausbildung

* Netzwerktechnik — VMware Konfiguration, Manage-
ment und Troubleshooting

* Online-Marketing

« PC-Administratorin Ausbildung

« PC-Hardware

« ServiceDesk Professional- bzw. Management -Training

» Suchmaschinenoptimierung

» Urheberrecht

* Web-Design fir mobile Endgerate

« Wirtschaftsrecht

Wirtschaftsuniversitat
Wien

1090 Wien, AlthanstralRe 51
Tel.: 01 31336-0

Fax: 01 31336-740

E-Mail: lehre@wu-wien.ac.at
Internet: www.wu.ac.at

« International Management (Master)

« International Program Project & Process Management
(ULG)

» Management (Master)

« Supply Chain Management (Master)

« Wirtschafts- und Sozialwissenschaften (Bachelor, Master)

WWEDU World Wide
Education
(Fernstudien und Fern-
lehrgénge)

4600 Wels, Dragonerstralle 38

Tel.: 07242 55864-0

Fax: 07242 55864-66

E-Mail: counsellingservice@wwedu.com
Internet: www.wwedu.com

« Betriebsorganisation (Akad. Lehrgang)
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Lehre, Gewerbeordnung, Selbststandigkeit

& Lehrlingsausbildung

Die Lehrlingsausbildung — die betriebliche Berufsausbildung — basiert auf dem Prinzip des dualen Systems. Es verbindet
das Bildungs- und das Beschéftigungssystem miteinander. » Dual« deshalb, weil die Berufsausbildung schwerpunktméaBig
im Betrieb erfolgt und durch einen begleitenden allgemeinen Unterricht an einer berufsbildenden Pflichtschule (Berufs-
schule) ergénzt wird.

@ Berufsausbildung in der Lehre

Rund 40 Prozent der Jugendlichen in Osterreich erlernen nach Beendigung der Pflichtschule einen gesetzlich anerkannten
Lehrberuf. Sie erwerben damit eine vollstindige berufliche Qualifikation. Der Zugang zur Lehre ist an keinen bestimm-
ten Schulabschluss gebunden. Die Ausbildung in einem Lehrberuf steht grundsdtzlich allen Jugendlichen offen, die die
neunjahrige Schulpflicht erfiillt haben.

Neben der Lehre kann berufliche Erstausbildung auch in Vollzeitschulen erworben werden. Zu nennen sind die berufs-
bildenden mittleren Schulen (z.B. Technische und Gewerbliche Fachschulen, Handelsschulen, Schulen fiir wirtschaftliche
Berufe), die berufsbildenden héheren Schulen (z.B. Hoéhere Technische und Gewerbliche Lehranstalten, Handelsakade-
mien, Hohere Lehranstalten fiir wirtschaftliche Berufe, Hohere Lehranstalten fiir Tourismus) und die Schulen im Gesund-
heitswesen.

@ Die duale Ausbildung in der Lehre: Ausbildung im Betrieb und in der Berufsschule

Die Ausbildung in der Lehre unterscheidet sich wesentlich von der beruflichen Ausbildung in Vollzeitschulen:

* Die Ausbildung findet an den zwei Lernorten Betrieb und Berufsschule statt.

e Der Lehrling steht in einem Ausbildungsverhdltnis mit seinem Lehrbetrieb und ist gleichzeitig Schiilerin einer Berufs-
schule.

* Die betriebliche Ausbildung umfasst den gréfiten Teil der Lehrzeit.

* Die Abschlusspriifung am Ende der Lehrzeit wird von Berufspraktikerlnnen abgenommen. Das Schwergewicht der
Abschlusspriifung liegt auf den praktischen Fertigkeiten und Kenntnissen, die fiir den Beruf erforderlich sind.

@ Zwei- bis vierjahrige Lehrzeiten

Je nach Lehrberuf betrdgt die Zeit der Ausbildung zwischen zwei und vier Jahren. Wenn u.a. bereits berufsspezifische Aus-
bildungen in verwandten Lehrberufen oder in fachlich einschldgigen schulischen Ausbildungen erworben wurden, wird die
Lehrzeit verkiirzt. Im Ausland erworbene facheinschligige Ausbildungen kénnen ebenfalls angerechnet werden.

& Der Weg in die Selbststiandigkeit

Die Anderung der Gewerbeordnung mit 1. August 2002 (BGBI1 111/2002) hat eine Reihe wichtiger Neuerungen mit
sich gebracht. Es gibt nur mehr reglementierte und freie Gewerbe. Voraussetzung fiir die Ausiibung der reglementierten
Gewerbe ist ein Befdhigungsnachweis. Es gibt nur mehr eine Gewerbeliste und die Nebenrechte der Gewerbetreibenden
wurden vereinfacht und vereinheitlicht.
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GewerbeinhaberInnen diirfen nun Waren aller Art verkaufen und Generalauftridge iibernehmen. Reparaturen konnen
ausgefiihrt werden, wenn dafiir ausgebildete MitarbeiterInnen beschiftigt sind. Der Zugang zum Befihigungsnachweis,
aber auch zur Meisterpriifung, wurde vereinheitlicht und erleichtert, die Teilgewerbe wurden aufgewertet. Die Einschran-
kung der Beschéftigungszahl ist gefallen. Lehrlingsausbildung wurde ermoglicht. Alle Gewerbetreibenden diirfen Teil-
gewerbe ausiiben, wenn ein fachlicher Zusammenhang besteht. Die Landwirtschaft erhielt zusétzliche Rechte. In der
Buschenschank diirfen nun auch selbst gebrannte Getrinke ausgeschenkt werden und auf Almen konnen selbst erzeugte
Produkte und in Flaschen abgefiillte ortsiibliche Getrinke verkauft werden.

Die Bezirksverwaltungsbehorden (Bezirkshauptmannschaften und Magistratische Bezirksdmter) wurden als einheitli-
che Anlaufstelle fiir die Begriindung aller Gewerbe (Ausnahme militirische Waffen und militdrische Munition) eingerich-
tet. Diese Behorde leitet Meldungen an das Finanzamt und die Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirtschaft
weiter. Der Konkurs ist nicht mehr genereller Gewerbeausschlussgrund, wohl aber eine strafrechtliche Verurteilung oder
Abweisung des Konkurses mangels hinreichenden Vermdgens.

Aufgrund der Vielfalt der Mdglichkeiten ist es ratsam, sich bei folgenden Stellen der Wirtschaftskammer genau zu
informieren:

*  Meisterpriifungsstellen
* Innungen

* Fachvertretungen

*  Gremien

* Fachgruppen

& Reglementierte Gewerbe

Die einzige Form der Gewerbebegriindung ist die Anmeldung. Die bisher als gebundene Gewerbe und als Handwerke ein-
gestuften Gewerbe werden in der einheitlichen Kategorie der reglementierten Gewerbe zusammengefasst.

Die Ausilibung der reglementierten Gewerbe und der Teilgewerbe erfordert einen Befahigungsnachweis. Alle reglemen-
tierten Gewerbe sind in einer Liste zusammengefasst, die im § 94 der Gewerbeordnung enthalten ist. In dieser Liste sind
auch die verbundenen Gewerbe gekennzeichnet.

& Freie Gewerbe

Tatigkeiten, die nicht als reglementierte Gewerbe (§ 94 GewO) oder Teilgewerbe (§ 31 GewO) ausdriicklich angefiihrt
sind, sind freie Gewerbe. Unbeschadet allfilliger Ausfithrungsvorschriften ist fiir diese kein Befahigungsnachweis zu er-
bringen (§ 5 GewO, Z 2).

@& Verbundene Gewerbe

Verbundene Gewerbe sind jene, die einen besonders engen fachlichen Zusammenhang aufweisen und die ausdriicklich in
der Gewerbeordnung als solche bezeichnet werden. Die Befidhigungsnachweise fiir diese Gewerbe sind unterschiedlich,
jeder einzelne Befahigungsnachweis eines derartigen Gewerbes berechtigt allerdings zur Austibung aller anderen mit ihm
verbundenen Gewerbe. § 94 GewO nennt hier z.B. BandagistInnen, Orthopédietechnik, Miederwarenerzeugung.

& Teilgewerbe

Teilgewerbe sind Tatigkeiten eines reglementierten Gewerbes fiir deren Ausiibung ein vereinfachter Befihigungsnachweis
geniigt (Lehrabschlusszeugnis, Zeugnis tiber fachliche Tétigkeit, Besuch von Schulen oder Lehrgdngen). Der/Die Teil-
gewerbetreibende darf bei Vorliegen der sonstigen Voraussetzungen nach dem Berufsausbildungsgesetz auch Lehrlinge
ausbilden.
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& Befahigungsnachweis fiir reglementierte Gewerbe

Voraussetzung fiir die Ausiibung von reglementierten Gewerben ist der Nachweis der Befiahigung. Die Befahigung kann
durch folgende Belege nachgewiesen werden:

* Zeugnisse Uber die erfolgreich abgelegte Meisterpriifung oder eine sonstige Befahigungspriifung;

* Zeugnis tiber die erfolgreich abgelegte Unternehmerpriifung;

e Zeugnis Uber den Abschluss einer Studienrichtung an einer Universitit;

* Zeugnis Uber den erfolgreichen Besuch eines Fachhochschul-Studienganges;

» Zeugnis iiber den erfolgreichen Besuch einer Schule;

e Zeugnis Uber den erfolgreichen Besuch eines Lehrganges;

* Zeugnis Uber die erfolgreich abgelegte Lehrabschlusspriifung;

» Zeugnis tiber eine fachliche Tatigkeit;

» Zeugnis Uber eine Tatigkeit in leitender Stellung;

* Zeugnis Uber eine Tatigkeit als Betriebsleiterln;

* Nachweise iiber eine Tétigkeit als SelbststindigeR.

Unabhéngig von den o.g. Nachweisen, kann die Behdrde auch einen individuellen Befdhigungsnachweis ausstellen, wenn
der/die BewerberIn dokumentiert, dass er/sie iiber die notwendigen Kenntnisse zur Ausiibung des jeweiligen Gewerbes
verfiigt.

& Meisterpriifung

Die Meisterpriifung bildet einen Zugangsweg zur selbststdndigen Ausiibung eines reglementierten Gewerbes und besteht
aus 5 Modulen. Personen, die die Module 1 bis 4 der Meisterpriifung abgelegt haben, diirfen sich »Meister« nennen. Das
fiinfte Modul besteht in der Unternehmerpriifung. Zur Fithrung der Bezeichnung »Meister« oder »Meisterbetrieb« sind nur
Gewerbebetriebe berechtigt, deren InhaberIn oder gewerberechtlicheR GeschéftsfiihrerIn die Meisterpriifung abgelegt hat.

Die Zulassung zur Meisterpriifung ist nicht mehr an den Nachweis einer abgeschlossenen Berufsausbildung und einer
zweijdhrigen Praxis gebunden. Zur Meisterpriifung ist zuzulassen, wer eigenberechtigt ist. Wer den Befahigungsnachweis
fiir ein reglementiertes Gewerbe erlangt hat, kann den Befdhigungsnachweis fiir ein mit diesem Gewerbe verbundenes
oder verwandtes Gewerbe durch eine Zusatzpriifung erbringen. Diese Zusatzpriifung gilt als Meisterpriifung fiir das ver-
bundene oder verwandte Gewerbe.

Der Priifungsstoff fiir die Meisterpriifung wird von den zustindigen Fachorganisationen der Wirtschaftskammer Os-
terreich nach Anhorung der Bundesarbeitskammer und anderen Stellen erlassen und durch den/die BundesministerIn fiir
Wirtschaft, Familie und Jugend bestétigt.

& Unternehmerpriifung

Die Unternehmerpriifung kann entweder gemeinsam mit, vor oder nach der Befahigungspriifung abgelegt werden — es

miissen die fiir die selbststindige Ausiibung des Gewerbes erforderlichen betriebswirtschaftlichen und rechtlichen Kennt-

nisse nachgewiesen werden. Die Unternehmerpriifung hat zum Ziel, festzustellen, ob der/die Kandidatln die Zusammen-

hénge zwischen den Bereichen eines Unternehmens versteht und dieses Wissen bei der Griindung eines Unternehmens

und bei der Bewiltigung der hdufigsten Aufgaben anwenden und Problemsituationen in einem Unternehmen 16sen kann.
Die Unternehmerpriifung entfallt, sofern man durch Zeugnisse

e den erfolgreichen Abschluss einer Ausbildung, soweit dabei unternehmerische Kenntnisse in vergleichbarem Umfang
vermittelt werden oder

» die erfolgreiche Ablegung einer Lehrabschlusspriifung in einem kaufméannischen Lehrberuf oder einer sonstigen Prii-
fung mit vergleichbarem Priifungsstoff oder

» eine ununterbrochene dreijihrige Tétigkeit als SelbststindigeR oder eine Tétigkeit in kaufménnisch leitender Stellung
in einem Unternehmen nachweisen kann.

49



Berufliche Entwicklungs- und Weiterbildungsmadglichkeiten
Glossar IT — Informationstechnologie

Schulen und Lehrgange

& Berufsbildende hohere Schulen (BHS)

Berufsbildende hohere Schulen sind fiinfjahrige Schulen, die eine Berufsausbildung und gleichzeitig die Universitétsbe-
rechtigung vermitteln. Zu ihnen gehoren:

* Hohere technische und gewerbliche Lehranstalten

* Handelsakademien

* Hohere Lehranstalten fiir wirtschaftliche Berufe

* Hohere land- und forstwirtschaftliche Lehranstalten

*  Verwandt sind die Bildungsanstalten fiir Kindergartenpiddagogik und fiir Erzieherlnnen

& Berufsbildende mittlere Schulen (BMS)
Berufsbildende mittlere Schulen sind drei- bis vierjdhrige Schulen, die eine Berufsausbildung vermitteln (ein- und zweijéhrige
Schulen vermitteln eine Berufsvorbereitung). Zu ihnen gehoren verschiedene Arten von Fachschulen und die Handelsschule.

@ Aufbaulehrgang

Ein Lehrgang, der AbsolventInnen einer Fachschule oder Handelsschule zur Reifepriifung der entsprechenden berufsbilden-
den hoheren Schule fiihrt. Dasselbe Ziel kann auch durch den Besuch einer Sonderform einer land- und forstwirtschaftlichen
Lehranstalt oder einer Hoheren Lehranstalt fiir Berufstétige erreicht werden.

& Kolleg

An manchen berufsbildenden hoheren Schulen sind fiir Absolventinnen und Absolventen anderer Schulen (insbesondere
allgemeinbildender hoherer Schulen) Ausbildungsstitten eingerichtet, die die berufliche Berechtigung einer berufsbilden-
den hoheren Schule der betreffenden Fachrichtung vermitteln. AbsolventInnen technischer Kollegs konnen nach dreijah-
riger praktischer Verwendung die Standesbezeichnung Ingenieur/Ingenieurin beantragen. Die Ausbildung dauert zwei bis
drei Jahre (Vollzeit oder berufsbegleitend als Abendform) und wird mit einer Diplompriifung (entsprechend der Diplom-
priifung der berufsbildenden héheren Schulen) abgeschlossen.

& Speziallehrgédnge
Lehrgénge zur Spezialausbildung oder zur Ergdnzung der Fachausbildung von Maturantlnnen bzw. von Personen mit ab-
geschlossener Berufsausbildung.

& Lehrgange universitiaren Charakters

Durch Verordnung des/der BundesministerIn fiir Wissenschaft und Forschung konnte Lehrgéingen auBeruniversitérer Bil-
dungseinrichtungen bis Ende Dezember 2003 auf der Grundlage des Universitits-Studiengesetzes auf Zeit die Bezeich-
nung »Lehrgang universitidren Charakters« verlichen werden. Diese Lehrginge laufen bis Ende 2012 (Stand: Mai 2011).
Zu den Mastergraden bzw. zur Bezeichnung » Akademische/r ...« gilt analog die Regelung fiir Universititslehrgdnge.

& Vorbereitungslehrgang

Ein den berufsbildenden hoheren Schulen, z.B. Hoheren technischen Lehranstalten fiir Berufstitige, und vielen Aufbau-
lehrgdngen vorgeschalteter Lehrgang fiir Personen, die nur die minimalen Aufnahmebedingungen erfiillen.
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& Werkmeisterlehrgdnge und Werkmeisterschulen

Werkmeisterschulen erweitern die theoretische Fachbildung von Personen mit einer abgeschlossenen Berufsausbildung
im technischen oder gewerblichen Bereich und berechtigen u.a. zur Ausbildung von Lehrlingen und mit entsprechender
Praxis (vier Jahre) zur Selbststindigkeit in einem einschligigen Gewerbe (Gewerbeberechtigung).

Zugang zum Studium, Studienmadglichkeiten

& Reifeprufung

Die Reifepriifung ist der Abschluss der AHS sowie ein Teil der abschliefenden Reife- und Diplompriifung an der BHS.
Mit der Reifepriifung erwirbt man den allgemeinen Hochschulzugang.

Die Reifepriifungsvorschriften sind einerseits grundsitzlich im Schulunterrichtsgesetz (8. Abschnitt, §§ 34—42) und
anderseits im Detail in der AHS-Reifepriifungsverordnung des Unterrichtsministeriums vom 7. Juni 1990, BGBI. 432/90
(= MVBI. 93/90), Novellen BGBI. 789/92 (= MVBI. 13/93) und BGBI. 11 232/98 (= MVBI. 65/98), normiert und gel-
ten fiir alle AHS mit Ausnahme der AHS fiir Berufstétige. Fiir letztere wurde mit Erlass des Unterrichtsministeriums
(MVBI. 51/92) eine vorlaufige neue Reifepriifungsvorschrift erstellt.

Es sind fiinf Varianten wihlbar:

e 4 Klausuren, 3 miindliche Priifungen (davon 1 Schwerpunktpriifung im Zusammenhang mit einem vertiefenden Wahl-
pflichtgegenstand)

* 4 Klausuren, 3 miindliche Priifungen (davon 1 Schwerpunktpriifung als facheriibergreifende Priifung)

e 3 Klausuren, 4 miindliche Priifungen (davon 1 Schwerpunktpriifung im Zusammenhang mit einem vertiefenden Wahl-
pflichtgegenstand)

* 3 Klausuren, 4 miindliche Priifungen (davon 1 Schwerpunktpriifung als facheriibergreifende Priifung)

* Fachbereichsarbeit (= FBA) als Vorpriifung; Hauptpriifung: 3 Klausuren, 3 miindliche Priifungen (davon 1 als Schwer-
punktpriifung im Zusammenhang mit der Fachbereichsarbeit)

Das Antreten zur Reifepriifung ist nur mit maximal einem »Nicht genligend« im Jahreszeugnis der 8. Klasse (= 1 Jah-
respriifung, sofern Gegenstand nicht ohnedies gewéhlt, andernfalls zwei Wiederholungspriifungen im Herbst und sodann
Reifepriifung im 1. Nebentermin bzw. Wiederholung der 8. Klasse) erlaubt. Fiir eine positive Beurteilung muss jede ein-
zelne Priifungsfrage positiv beantwortet sein (VO 39/2).

Reprobationsfristen: Bei mehr als zwei »Nicht genligend« auf die Klausuren (schriftliche Jahrespriifung z&hlt nicht
mit): 1. Nebentermin. Bei ein oder zwei »Nicht geniigend« in den miindlichen Priifungen: 1. Nebentermin. Bei drei Nicht
geniigend: 2. Nebentermin. Bei mehr als drei »Nicht geniigend«: 3. Nebentermin (= ndchster Haupttermin).

Hinweis: Ab dem Maturajahrgang 2013/2014 wird es an allen AHS die neue Reifepriifung geben, ein Jahr spiter,
2014/2015, auch an allen BHS die neue Reife- und Diplompriifung. Unter anderem werden dadurch eine »vorwissen-
schaftliche Arbeit« (AHS) bzw. eine Diplomarbeit (BHS) und in bestimmten Fachern dsterreichweit standardisierte Prii-
fungen eingefiihrt.

& Berufsreifeprifung

Mit der Berufsreifepriifung ist es unter anderem

* Absolventlnnen einer Lehre oder

e AbsolventInnen einer zumindest dreijdhrigen Fachschule

moglich, nach Ablegung dieser Priifung an einer Universitit zu studieren.
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Die Berufsreifepriifung setzt sich aus vier Teilpriifungen zusammen:

e Deutsch (schriftlich und miindlich)

*  Mathematik (schriftlich)

* Lebende Fremdsprache (schriftlich oder miindlich) sowie

* Fachbereichsarbeit (schriftliche Prifung oder Projektarbeit und miindliche Priifung)

Fiir Studien, die Latein oder Darstellende Geometrie voraussetzen, muss auch in diesen Fachern eine Priifung abgelegt
werden. Die letzte Teilpriifung ist erst nach Vollendung des 19. Lebensjahres moglich. Die Priifung kann zweimal wieder-
holt werden. Die Teilpriifung »Fachbereich« entfillt fiir Absolventlnnen einer WIFI-Fachakademie, einer Werkmeister-
schule oder bei Ablegung der Meisterpriifung.

& Studienberechtigungspriifung

Die Matura als Zugangsvoraussetzung fiir Studien, Kollegs usw. kann durch eine fachlich eingeschriankte Studienberech-
tigung in Form einer Studienberechtigungspriifung ersetzt werden.

Die Studienberechtigungspriifung vermittelt
» die Berechtigung fiir eine einzelne oder eng verwandte Studienrichtungen, jedoch keine allgemeine »Hochschulreife,
* keine beruflichen Berechtigungen.

Voraussetzungen fiir die Zulassung sind die Vollendung des 22. Lebensjahres und der Nachweis einer erfolgreichen be-
ruflichen oder aulerberuflichen Vorbildung fiir die angestrebte Studienrichtung. BewerberInnen mit insgesamt mindes-
tens vierjahriger abgeschlossener Berufsausbildung und Weiterbildung kénnen schon ab Vollendung des 20. Lebensjahres
zugelassen werden.

Die Priifungsfiacher der Studienberechtigungspriifung werden anlésslich der Zulassung aufgrund eines Vorschlages
des/der zustidndigen Referenten/Referentin festgelegt. Die Priifung selbst besteht aus fiinf Fachern. Der Antrag ist bei der
Studien- und Priifungsabteilung der Universititsdirektion der jeweiligen Universitit zu stellen.

& Externistenprifung

Befihigungen und Berechtigungen, die mit Zeugnissen nach dem Besuch 6ffentlicher und mit dem Offentlichkeitsrecht
ausgestatteter Schulen verbunden sind, konnen auch ohne vorhergehenden Schulbesuch durch die erfolgreiche Ablegung
einer Externistenpriifung erworben werden. Auch die Berufsreifepriifung ist eine Externistenpriifung.

Die Zeugnisse nach einem Schulbesuch und nach einer entsprechenden Externistenmatura sind grundsétzlich gleich-
wertig. Allerdings kénnen praktische Ubungen (z.B.: Werkstittenunterricht), die im Selbststudium nicht durchfiihrbar und
daher auch nicht tiberpriifbar sind, nicht vom praktischen Unterricht ausgenommen werden. Fiir den/die Priifungskandi-
datn besteht aber die Moglichkeit, jene Bereiche, die nicht durch eine Externistenpriifung erfasst sind, als auBerordent-
licheR SchiilerIn zu besuchen.

Externistenpriifungen konnen zum Erwerb von Berechtigungen von Bedeutung sein, wenn man eine Schulart nicht er-
folgreich abgeschlossen hat. In diesem Fall kann der entsprechende Schulabschluss durch Externistenpriifungen erreicht
werden, wobei der bisherige Schulbesuch angerechnet wird (»Baukastensystem«). Die Reifepriifung einer héheren Schule
kann als Externistenpriifung durch die Studienberechtigungspriifung ersetzt werden.

Wesentliche Voraussetzungen fiir die Zulassung zur Externistenpriifung:

* Grundvoraussetzung fiir die Zulassung zur Ablegung einer Externistenpriifung ist, dass der/die Priifungskandidatin
zum (ersten) Priifungstermin nicht jiinger ist als ein(e) SchiilerIn bei Absolvierung des betreffenden Bildungsganges
ohne Wiederholen oder Uberspringen von Schulstufen wire.

» Fiir die Zulassung zu einer Externistenpriifung an einer hoheren Schule (Unterstufe ausgenommen) ist der Nachweis
des erfolgreichen Abschlusses der achten oder einer héheren Schulstufe bzw. eine diesbeziigliche Externistenpriifung
Voraussetzung.
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* Die Zulassung zur Externistenpriifung tiber den Lehrstoff der im folgenden genannten Schulen ist von der Teilnahme
an einem praktischen Unterricht bzw. an praktischen Ubungen oder einem anderen Nachweis der Aneignung entspre-
chender Fertigkeiten in jenem Ausmal} abhidngig zu machen, der fiir die Erfassung des Priifungsstoffes wesentlich ist:
o Berufsschule
o Wirtschaftskundliches Gymnasium
°  Werkschulheim
° Technische, gewerbliche oder kunstgewerbliche Fachschule
o Fachschule fiir wirtschaftliche Berufe
©  Schulen fiir Sozialbetreuungsberufe
°  Hohere technische oder gewerbliche Lehranstalt
o Hohere Lehranstalt fiir wirtschaftliche Berufe
o Bildungsanstalt fiir Kindergartenpadagogik
o Bildungsanstalt fiir Sozialpidagogik
o Hohere land- und forstwirtschaftliche Lehranstalt

Die Externistenpriifung ist vor einer Priifungskommission im Bereich des zustdndigen Landesschulrates abzulegen.

@ Bachelorstudium (Bakkalaureatsstudium)

Seit dem Wintersemester 1999/2000 wurde in den meisten Studienrichtungen das Bakkalaureatsstudium (Bachelorstudi-
um) eingefiihrt (Medizin und Rechtswissenschaften kennen z.B. keinen Bachelor). Das Studium dauert sechs bis acht Se-
mester und wird mit einer Bachelorpriifung abgeschlossen. Ein anschlieBendes Masterstudium mit einer Dauer zwischen
zwel und vier Semestern ist moglich. Bachelorstudien sind Ordentliche Studien, die der wissenschaftlichen und kiinstle-
rischen Berufsvorbildung und der Qualifizierung fiir berufliche Tatigkeiten dienen.

@& Fachhochschule

Fachhochschul-Studiengédnge bieten eine wissenschaftlich fundierte Berufsausbildung auf Hochschulniveau und stellen

mit ihrer kiirzeren Studiendauer und berufsbezogenen Ausbildung eine Ergénzung und Alternative zu Studien an Univer-

sitdten dar.

Zugangsvoraussetzungen:

* Allgemeine Hochschulreife (Reifepriifung, Berufsreifepriifung) oder Studienberechtigung; oder

» einschligige berufliche Qualifikationen (z.B. Lehrabschlusspriifung in einem einschldgigen Lehrberuf, Abschluss einer
facheinschligigen berufsbildenden mittleren Schule, WIFI-Fachakademie) in Verbindung mit einschlagiger Berufs-
praxis, wobei mitunter Zusatzpriifungen (Anerkennungsbescheid oder Regelung im Einzelfall) abzulegen sind.

@ Universitatswesen

Mit dem Universititsgesetz 2002 (UG 2002) erhielten die Osterreichischen Universititen die Vollrechtsfihigkeit. Mit
1. Janner 2004 ist das neue Organisationsrecht aller Universitdten in Kraft getreten.

Als oberstes Gremium der Universititen ist die Osterreichische Rektorenkonferenz anerkannt; seit dem UG 2002 eine
gemeinniitzige Organisation privaten Rechts. Sie bezweckt die Unterstiitzung der Aufgabenerfiillung der osterreichischen
Universitdten und damit der Férderung von Wissenschaft und Forschung.

Zur Beratung des Gesetzgebers, des/der BundesministerIn fiir Wissenschaft und Forschung und der Universititen ist
ein Wissenschaftsrat eingerichtet, der Funktionen der politischen Beratung zu tibernehmen hat. Der Wissenschaftsrat be-
steht aus zwolf Mitgliedern aus unterschiedlichen Bereichen der Gesellschaft, beobachtet und analysiert das dsterreichi-
sche Universitits- und Wissenschaftssystem unter Bedachtnahme auf européische und internationale Entwicklungen und
erarbeitet Vorschlage zu dessen Weiterentwicklung.
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@ Universitiaten

Durch das Universititsgesetz 2002 kamen durch Herauslosung der medizinischen Fakultiten (Wien, Graz und Innsbruck)
zu den bisherigen zwolf Universitdten und sechs Universititen der Kiinste drei Medizinische Universititen und mit dem
DUK-Gesetz 2004 die Donau-Universitit Krems dazu. Somit hat Osterreich nun 21 Universititen und die Universitit fiir
Weiterbildung Krems (Donau-Universitidt Krems).

Die Universitaten konnen Ordentliche Studien wie Bachelor- (Bakkalaureats-), Master- und Doktoratsstudien, aber bei
Bedarf auch Diplomstudien nach altem System einrichten bzw. fortfiihren. Zugang zu den ordentlichen Universititsstu-
dien haben alle Personen, die eine Reifepriifung, Berufsreifepriifung oder Studienberechtigungspriifung abgelegt haben.
Der Abschluss eines Diplom- oder Masterstudiums erdffnet den Zugang zu einem Doktorratsstudium mit einer gesetzli-
chen Dauer von zwei bis vier Semestern. Das Studienjahr besteht aus dem Wintersemester, dem Sommersemester und der
lehrveranstaltungsfreien Zeit. Es beginnt in der Regel am 1. Oktober und endet am 30. September des folgenden Jahres.
AuBerordentliche Studien sind Universititslehrgéinge, die der Weiterbildung dienen. Die Universititen sind berechtigt,
diese einzurichten. Die Osterreichischen Universititen werden fast ausschlieBlich vom Bund finanziert. Eine université-
re Einrichtung besonderer Art mit eigener Rechtsgrundlage stellt die 1994 gegriindete »Donau-Universitidt Krems« dar.
Diese ist eine Korperschaft 6ffentlichen Rechts mit weitgehender Selbstverwaltung und dient der postgradualen Aus- und
Weiterbildung.

@ Privatuniversitiaten

Das Universitits-Akkreditierungsgesetz 1999 regelt die staatliche Akkreditierung von jenen Bildungseinrichtungen, die
nicht aufgrund einer anderen osterreichischen Rechtsvorschrift als postsekundédre Bildungseinrichtung anerkannt sind,
als Privatuniversititen. Die fiir die Genehmigung und Verldngerung zustindige Behorde ist der Akkreditierungsrat. Eine
bestimmte Organisationsform schreibt das Gesetz nicht vor. Das Studienangebot unterscheidet sich hiufig inhaltlich und
systematisch von dem der staatlichen Universitéten.

Derzeit sind in Osterreich 13 Institutionen als Privatuniversititen akkreditiert: New Design University in St. Pélten,
Danube Private University in Krems, European Peace University Private Universitit in Stadtschlaining, Konservatorium
Wien Privatuniversitit, MODUL University Vienna Privatuniversitit, PEF Privatuniversitit fiir Management, Sigmund
Freud Privatuniversitdt Wien, Webster University Vienna, Anton Bruckner Privatuniversitét, Katholisch-Theologische Pri-
vatuniversitédt Linz, Paracelsus Medizinische Privatuniversitit in Salzburg, Private Universitét fiir Gesundheitswissenschaf-
ten, Medizinische Informatik und Technik (UMIT) in Innsbruck und Privatuniversitdt Schloss Seeburg.
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Folgende Ausfiihrungen sind dem Lexikon des berufsbegleitenden Studierens (Berufsbegleitende Studien 2010/2011,
3s, Wien 2010, teilweise auch Ausgabe 2006/2007) entnommen.

& Akademische Grade

In Osterreich werden fiir Bachelor- und Masterstudien, Diplom-, Magister- und Doktoratsstudien sowie fiir Universitiits-

lehrgéinge akademischer Grade mit folgendem Wortlaut verliehen:

*  Nach Abschluss eines Bachelorstudiums »Bachelor of ...« (BA oder BSc)

* Nach Abschluss eines Masterstudiums »Master of ...« (MA oder MSc)

* Nach Abschluss eines Diplomstudiums oder Magisterstudiums entweder »Magister/Magistra« (Mag./Mag.?) oder »Di-
plomingenieur/Diplomingenieurin« (DI/DI™)

» Nach Abschluss eines Doktoratsstudiums »Doktor/Doktorin« (Dr./Dr.™) bzw. PhD

* Nach Abschluss eines Universitétslehrganges, eines Lehrganges zur Weiterbildung oder Lehrganges universitaren
Charakters — je nach Ausbildungsdauer bzw. ECTS-Punkten — entweder » Akademische ...«/«Akademischer ...« oder
»Master of/in ...«

& Akkreditierung

Die Akkreditierung ist ein Giitesiegel fiir Universitdten und Studiengénge und erfolgt aufgrund einer Qualititskontrolle
durch unabhéngige Gremien, welche die Einhaltung bestimmter Standards in der Qualitdt der Lehre und des Studiums
priifen. Studien und Weiterbildungsangebote an 6ffentlichen Universititen sind in Osterreich nicht akkreditierungspflich-
tig. Fiir Akkreditierungen an Privatuniversititen ist der Osterreichische Akkreditierungsrat zustindig, fiir Fachhochschulen
der Osterreichische Fachhochschulrat. Auf dem MBA-Sektor ist in Osterreich beispielsweise auch die FIBAA (Foundation
for International Business Administration Accreditation) eine wichtige Akkreditierungseinrichtung. Fiir MBA-Program-
me und Business Schools sind Akkreditierungsstellen wie AACSB (Association to Advance Collegiate Schools of Busi-
ness), AMBA (Association of MBAs) und EQUIS (European Quality Improvement System) international von Bedeutung.

& Anrechnung von Vorkenntnissen

Zahlreiche Studienginge beriicksichtigen facheinschlagige Vorkenntnisse, die von den Studienwerberlnnen bereits in an-
deren Bildungseinrichtungen oder im beruflichen Umfeld erworben wurden. Die Vorkenntnisse konnen nach einer Priifung
auf einzelne Facher oder fiir einzelne Semester angerechnet werden.

& Behinderung

ABAKk (Arbeitsvermittlung fiir AkademikerInnen mit Behinderungen und/oder chronischen Erkrankungen) ist eine seit
1999 erfolgreiche Arbeitsvermittlung fiir AkademikerInnen mit Behinderungen und chronischen Erkrankungen, die es sich
zum Ziel gesetzt hat, kostenlos bei der Arbeitssuche zu unterstiitzen und zu begleiten. Als dsterreichweit einziges Projekt
zur Arbeitsmarktintegration, das ausschlieBlich von Betroffenen gefiihrt wird, bietet ABAk kompetente Beratung und un-
terstiitzt u.a. bei der Erstellung der Bewerbungsunterlagen, erarbeitet gemeinsam ein personliches Qualifikationsprofil,
trainiert Interviews und Bewerbungen, nimmt auf Wunsch Kontakt mit Arbeitgebern auf und informiert iiber Férderungen
und die gesetzlichen Rahmenbedingungen. Weitere Infos unter www.abak.at oder Tel.: 01 5139669.

& Doktoratsstudien

Doktoratsstudien konnen nur an Universititen absolviert werden und setzen ein bereits abgeschlossenes Master- oder Dip-
lomstudium voraus. Sie beinhalten die Abfassung einer Dissertation und die Ablegung des aus mehreren Priifungsfichern be-
stehenden Rigorosums. Auch Absolventlnnen von Fachhochschulstudiengéngen kdnnen ein Doktoratsstudium absolvieren.
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e ECTS

Das European Credit Transfer System (ECTS) soll die internationale Vergleichbarkeit von Leistungen an Hochschulen ge-
wihrleisten. Dieses Punktesystem ermdglicht, dass Leistungen von Studentlnnen im gesamten européischen Hochschul-
raum vergleich- und anrechenbar sind.

Durch Leistungsnachweise erwerben StudentInnen Anrechnungseinheiten, sogenannte Credit Points. Zum Beispiel: Ein
Studiengang mit 30 Credit Points je Semester entspricht einem Zeitumfang von ungefdhr 20 bis 25 Semesterwochenstun-
den. Wihrend die Semesterwochenstunden nur die Prasenzzeit dokumentieren, beriicksichtigen Credit Points auch Lern-,
Vor- und Nachbereitungsaufwand, der mit einer Lehrveranstaltung verbunden ist. Ein Leistungspunkt entspricht ungefahr
einem Arbeitsaufwand von 25 bis 30 Stunden. Weitere Infos auf www.ects.at.

@& Executive MBA

Diese berufsbegleitenden Programme richten sich an erfahrene Fiihrungskrifte und zeichnen sich durch einen hohen Pra-
xisbezug aus. Die TeilnehmerInnen bearbeiten meist Aufgaben oder Projekte aus ihren eigenen Unternehmen, womit das
MBA-Studium zu einer MaBnahme der Personalentwicklung wird, von der beide Seiten profitieren. Der Teilnehmer/die Teil-
nehmerin erwirbt einen anerkannten Titel, das Unternehmen niitzt das erworbene Know-how und die Qualifizierung kann
in die Laufbahnplanung integriert werden. Die Unterrichtsgelder werden daher haufig von den Unternehmen {ibernommen.

< Master

Es kann zwischen drei Formen von Master-Studiengéingen unterschieden werden:

» Konsekutive Masterstudien bauen auf bestimmte Bachelorstudien auf.

* Nicht-konsekutive Masterstudien kdnnen an ein Studium — Bachelor-, Master-, Magister- oder Diplomstudium —
angeschlossen werden (bauen aber inhaltlich nicht auf einem bestimmten Studiengang auf).

*  Weiterbildende Master-Studien setzen berufspraktische Erfahrungen voraus.

Master-Studiengénge dauern in der Regel zwei bis vier Semester. Titel fiir konsekutive Master-Studiengénge sind bei-
spielsweise Master of Arts (MA), Master of Science (MSc), Master of Engineering (MEng), Master of Laws (LLM) etc.
Abschlussbezeichnungen fiir nicht-konsekutive und weiterbildende Masterstudien sind zum Beispiel Master of Business-
Administration (MBA), Master of Public Administration (MPA), Master of Public Health (MPH), Master of Public Ma-
nagement (MPM) oder Master of Advanced Studies (MAS).

& MBA-Programme

MBA-Programme stellen eine postgraduale, generalistische und praxisorientierte Managementausbildung dar, die mit dem
Titel Master of Business Administration (MBA) abschlielen. Neben den generalistischen Programmen gibt es auch zahl-
reiche Angebote mit Spezialisierung in einzelnen Managementdisziplinen.

& Universitatslehrgange

Universititslehrgdnge setzen in der Regel ein abgeschlossenes Studium und/oder facheinschlidgige Berufserfahrung voraus.
Mit Riicksicht auf berufstitige TeilnehmerInnen werden die Lehrveranstaltungen im Rahmen von Universititslehrgingen
nach Mdglichkeit in den Abendstunden oder in Blockveranstaltungen angesetzt. Fiir den Besuch eines Universitétslehr-
ganges miissen Teilnehmerlnnen Unterrichtsgeld, das zur Abdeckung der Kosten des Lehrganges (Administration, Hono-
rar fiir Lehrende etc.) verwendet wird, und den OH-Beitrag bezahlen. Universititslehrginge schlieBen mit einem akade-
mischen Expertlnnen-Titel oder mit einem Master-Titel ab.
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Adressen

Berufsforderungsinstitute (bfi)

Wirtschaftsforderungsinstitute (WIFI)

Osterreich

1060 Wien, Kaunitzgasse 2/8
Tel.: 01 5863703-0
Internet: www.bfi.at
E-Mail: info@bfi.at

Burgenland

7400 Oberwart, Grazer Stralle 86
Tel.: 03352 38980-0

Internet: www.bfi-burgenland.at
E-Mail: info@bfi-burgenland.at

Karnten

9020 Klagenfurt, BahnhofstralRe 44
Tel.: 05 5870-0

Internet: www.bfi-kaernten.or.at
E-Mail: info@bfi-kaernten.or.at

Niederosterreich

2700 Wiener Neustadt, Babenbergerring 9b
Tel.: 02622 85300

Internet: www.bfinoe.at

E-Mail: bfinoe@bfinoe.at

Oberosterreich

4020 Linz, Raimundstrale 3
Tel.: 0732 6922-0

Internet: www.bfi-ooe.at
E-Mail: service@bfi-ooe.at

Salzburg

5020 Salzburg, Schillerstrale 30
Tel.: 0662 883081

Internet: www.bfi-sbg.at

E-Mail: info@bfi-sbg.at

Steiermark

8020 Graz, Mariengasse 24
Tel.: 05 7270-0

Internet: www.bfi-stmk.at
E-Mail: info@bfi-stmk.at

Tirol

6020 Innsbruck, Ing.-Etzel-StraRe 7
Tel.: 0512 59660-0

Internet: www.bfi-tirol.at

E-Mail: info@pbfi-tirol.at

Wien
1030 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1
Tel.: 01 81178-10100

Internet: www.bfi-wien.at
E-Mail: bfi.dion@bfi-wien.or.at

Osterreich

1045 Wien, Wiedner HauptstralRe 63
Tel.: 05 90900

Internet: www.wifi.at

E-Mail: wifi.leitung@wko.at

Burgenland

7001 Eisenstadt, Robert-Graf-Platz 1
Tel.: 05 90907

Internet: www.bgld.wifi.at

E-Mail: info@bgld.wifi.at

Karnten

9021 Klagenfurt, Europaplatz 1
Tel.: 05 9434

Internet: www.wifikaernten.at
E-Mail: wifi@wifikaernten.at

Niederosterreich

3100 St. Polten, Mariazeller Stralze 97
Tel.: 02742 890-2000

Internet: www.noe.wifi.at

E-Mail: office@noe.wifi.at

Oberosterreich

4021 Linz, Wiener StraRe 150
Tel.: 05 7000-77

Internet: www.ooe.wifi.at

E-Mail: kundenservice@wifi-ooe.at

Salzburg

5027 Salzburg, Julius-Raab-Platz 2
Tel.: 0662 8888-0

Internet: www.wifisalzburg.at
E-Mail: info@wifisalzburg.at

Steiermark

8021 Graz, Korblergasse 111-113
Tel.: 0316 602-0

Internet: www.stmk.wifi.at

E-Mail: info@stmk.wifi.at

Tirol

6021 Innsbruck, Egger-Lienz-Strale 116
Tel.: 05 90905-7777

Internet: www.tirol.wifi.at

E-Mail: info@wktirol.at

Vorarlberg

6850 Dornbirn, BahnhofstralRe 24
Tel.: 05572 3894-425

Internet: www.vlbg.wifi.at

E-Mail: info@vlbg.wifi.at

Wien

1181 Wien, Wahringer Giirtel 97
Tel.: 01 47677-0

Internet: www.wifiwien.at
E-Mail: kursinfo@wifiwien.at
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